GALEB E-FAKTURE GALER

GALEB E-FAKTURE

KORISNICKO UPUTSTVO ZA INSTALACIJU



GALEB

Sadrzaj:
SISTEM ELEKTRONSKIH FAKTURA | GALEB E-FAKTURE ....ccetttitiiiiiiiiieieiiieieeeeeeeeeeee e 1
Sta je SEF (sistem elektronske fakture)? ........ccoeveveeeieeeeeieieeeieeeeeeeeeeeeeeetses s 1
Ko je U 0bavezi da KOFiSti SEF? .........oi ittt et ette e e s eate e e s eba e e s enaeeeenes 1
Kada je pocela primena Zakona o elektronskom fakturisanju? ........cccccocoeeeiiiiiiiccieec e, 1
Bitni datumi za privatni SEKLON: ......coo i e 2
Sta to u prevodu znadi za Krajnje KOrSNIKE? .......c.ceeieveeieeeieiieeceeeeeseeee et 2
Kako se Salju elektronske fakture? ... et 2
Da li su predvidene kazne za nepostovanje koris¢enja e-faktura? .......cccccoeecieeiecieecccieeeenee, 2
GALEB E-FAKTURE ...ttt ettt et et et e s e e e seaeeeeaaaaaaaasaasesesesesassssssananannnnnnnnes 3
Sta j& GalEb @-FAKLUIA? ....v.vvveeececeeeet ettt ettt ettt ettt ettt st se st s senesetesenas 3
OSNOVNI PAKET USIUZA: .vviiiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e bee e e s bee e s s be e e s snbee e e s aeeeeensbeeeeennees 3
Benefiti Galeb @-Taktura: ... e 4
PRISTUP SISTEMU ELEKTRONSKIH FAKTURA ... .ot ee e e se s e e e e e e e e s 4
Registracija subjekta na SEF (sistem elektronskih faktura).......c.ccccoevvvieeciieiiiiieieceee e 4
GENERISANJE APl KLJUCA | PRISTUPANJE SWAGGER-U .....cocvevieieieerereiecete e eae s aens 7
Ukoliko korisnik nije registrovan na sistem e-faktura.........ccccceeieiieciieeccciee e, 7
Ukoliko je korisnik ve¢ registrovan na Sistemu elektronskih faktura..........cccoccvveeeciieeiinnenn. 7
Registracija Galebovih korisnika na sistem e-fakture .........ccccceeecieeeeciiee e, 10

UNOS AP KIUCA ..ttt e et e e et e e e st e e e s entae e e ssteeesantaeeesnsaeaesantaeanans 11



SISTEM ELEKTRONSKIH FAKTURA | GALEB E-FAKTURE

Sta je SEF (sistem elektronske fakture)?

Elektronska faktura predstavlja elektronski dokument (,e-faktura“) koji, poput papirne
fakture, predstavlja ,zvani¢ni“ zahtev za placanje za prodatu robu ili pruzene usluge. To je
nematerijalna, bespapirna verzija procesa fakturisanja/slanja racuna koja predstavlja elektronski
transfer informacija za fakturisanje (fakturisanje i placanje) izmedu poslovnih partnera
(dobavljaca i kupca). Slicno papirnoj fakturi, elektronska faktura predstavlja sustinski deo
efikasnog finansijskog lanca snabdevanja i povezuje interne procese preduzeca sa sistemima
placanja.

SEF je programsko reSenje koje je napravilo Ministarstvo Finansija (tj. drzava), putem
koga ¢e i¢i kompletna razmena e-dokumenata, bilo to slanje, prijem, obrada, evidencija ili
Cuvanje faktura. Takode, sem fakture, komunikacija preko SEF-a ¢e se deSavati i za knjizna
odobrenja i zaduZenja, ali i samo korigovanje faktura. Da biste mogli uspesno da korisitite SEF
potrebno je da izvrSite registraciju na SEF-u. Fakture ¢e se slati u XML formatu (UBL drzavni
format) po standardima koje je propisala drzava, dok ce se klasi¢na faktura u PDF formatu slati
kao propratna dokumentacija (ukoliko tako nesto budete Zeleli — nije neophodno vec je opciono).

Ko je u obavezi da koristi SEF?

1. Svajavna preduzeda tj. svi subjekti javnog sektora

2. Subjekti privatnog sektora — ukoliko je u PDV sistemu ili ukoliko saraduje sa subjektima
javnog sektora

3. Poreski punomoénik stranog lica

Naravno, svi subjekti koji nisu u sistemu PDV-a imaju mogucnost da koriste SEF ukoliko
se na to odluce dobrovoljno. U toj situaciji se na njih primenjuju sve obaveze slanja i primanja
faktura kao i na ostale subjekte iz privatnog sektora koji koriste SEF. Ukoliko izdajete fakturu
nekome ko nije u potrebi da koristi SEF, nemate obavezu izdavanja elektrnoske fakture preko
SEF-a.

Kada je pocela primena Zakona o elektronskom fakturisanju?

Obavezna primena elektronskog fakturisanja u transakcijama unutar javnog sektora
(G2G) i privatnog sektora ka javhom (B2G) pocela je 1. maja. Ova sistemska reforma donosi
veliku promenu za vise od 10.000 korisnika javnih sredstava kao i za 125.000 preduzeca, jer vise
nece izdavati i primati fakture na papiru, a elektronska procedura za sve njih znacice nize
troSkove, manje birokratije i brze placanje, dok ée drzavi obezbediti efikasniji nadzor nad
poreskim prihodima i smanjenje sive ekonomije.
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Sistem e-Faktura uvodi se fazno. Od 1. maja obavezu izdavanja i primanja ima javni sektor u
medusobnim transakcijama kao i privatna preduzeéa kada izdaju fakturu javnom sektoru. Od 1.
jula javni sektor je u obavezi da izdaje e-Fakturu privatnom, a od 1. januara 2023. na e-Fakture
¢e u medusobnom poslovanju morati da prede i privatni sektor odnosno obveznici PDV-a.

Bitni datumi za privatni sektor:

01.05.2022. — Izdavanje elektronske fakture javhom sektoru (budZetskim korisnicima i javnim
preduzeéima)

01.07.2022. — Prijem i Cuvanje elektronskih faktura (izdatih od strane subjekata javnog i
privatnog sektora)

01.01.2023. — Izdavanje elektronske fakture subjektu privatnog sektora i evidentiranje obracuna
PDV osim transakcija u kojima je jedna od strana subjekt javnog sektora

Sta to u prevodu znacéi za krajnje korisnike?

Krajnji korisnici od 01.07.2022. godine SVE racune od drzavnih preduze¢a moraju da
primaju preko SEF-a. Prosto receno, preko sistema elektronske fakture primaju i racune od EPS-a,
Infostana i Vodovoda. Od 01.01. dve firme koje posluju ¢e komunicirati preko SEF-a. Papirna
faktura vise nece biti potrebna i ide u istoriju.

Kako se Salju elektronske fakture?

Elektronske fakture se salju iskljuc¢ivo putem SEF-a u XML 2.1 UBL formatu. PDF se
moze predati kao propratna dokumentacija. Nikakvo slanje mejlom ili bilo kojim vidom
elektronskim putem se ne smatra e-fakturom.

Da li su predvidene kazne za nepostovanje koris¢enja e-faktura?

Prema Zakonu o elektronskom fakturisanju propisuju se kazne za povredu obaveza
izdavanja, prijema i cuvanja elektronskih faktura kao i za koriS¢enje podataka u svrhe koje nisu
propisane zakonom. Raspon kazni je od 50.000 do 2.000.000 dinara, a moze se kazniti pravno
lice — subjekt privatnog ili javnog sektora, preduzetnik, informacioni posrednik, kao i odgovorna
lica u pravnim licima.
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Sta je Galeb e-faktura?

Galeb e-Faktura je servis za razmenu dokumenata sa SEF-om (Sistem Elektronskih
Faktura). Servis je tako napravljen da mogu da ga koriste mala i srednje preduzeca bez potrebe
za angazovanjem informacionog posrednika. Omoguéena je obrada u UBL format koji je
propisala drzava.

Cilj aplikacije Galeb e-Fakture jeste da ispunimo sve zahteve nasih korisnika i da im objedinimo
kompletnu uslugu (karti¢no plac¢anje i e-fakture) u jednom uredaju — Mini ERP. Nase resenje je
uradeno na Android tehnologiji iz prostog razloga jer je nasa kompletna tehnologija na Androidu.

Aplikacija pomaze malim i srednjim preduze¢ima da komuniciraju sa SEF-om i da
razmenjuju dokumentaciju, kao i da ostvare konekciju sa knjgovodom. ViSe nema potrebe da
idete kod knjigovode jer ¢ete u par klikova modéi da mu posaljete svu potrebnu dokumentaciju.

lzuzetno je bitno istaci da je ,,Galeb e-fakutre” razmena e-faktura BEZ informacionog
posrednika. Kada je drzava rekla da moze da se radi preko informacionog posrednika, mnoge
firme koje imaju slicno resenje odlucile su da nametnu klijentima da moraju da uzmu njihova
reSenja. To nije nas cilj. Nas cilj je da korisnicima, za njihov novac, damo najbolji odnos cene i
kvaliteta, bez ogranicenja.

Takode, dodali smo dodatnu vrednost korisnicima koji Zele da koriste Galeb e-fakture, a to je
mogucnost automatskog stavljanja robe na stanje, putem opcije Galeb e-Fakture +. ViSe necete
morati ruéno da unosite robu na stanje u svoje uredaje, ve¢ ¢e Vam integracijom aplikacija
Galeb miniErp-a i Galeb E-Faktura biti omoguceno da u nekoliko klikova robu sa fakture
prebacite na stanje Vasih zaliha.

Osnovni paket usluga:

e prijem faktura

e slanje faktura

e dokument centar

e arhiva

e veza sa knjigovodstvom/racunovodstvom

e vezasaSEF-om

e baza kupaca i dobavljaca (pretraga unutar app za lakse koriséenje)

e prikaz statusa fakture — dokaz da je faktura preuzeta i slanje obavestenja na mail
ukoliko Vam je neko odbio/prihvatio fakturu (mogucénost licnog podesavanja notifikacija)
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Benefiti Galeb e-faktura:

e jednostavno koriséenje i razmena e-dokumenata

e jednostavno arhiviranje e-faktura na osnovu zakonske regulative

e |aksi pregled e-faktura, neposredno iz informacionog sistema

e smanjen obim papirologije

e povecana naplata kroz bolju efikasnost i preglednost sistema

e olaksano slanje velikog obima dokumenata

e automatsko slanje fakture na e-mail primaoca ukoliko dokument nije preuzet u zadatom
roku

e usSteda vremena kroz trenutnu isporuku faktura

e smanjenje troskova

e efikasna razmena i preglednost stanja dokumenata

e prikaz statusa dokumenta - dokaz da je dokument preuzet

e smanjena upotreba papira (briga o ekologiji)

PRISTUP SISTEMU ELEKTRONSKIH FAKTURA

Za pristup sistemu elektronskih faktura neopohodno je da korisnik poseduje elD
(elektronski identitet — elektronskih sertifikat).

Korisnici Galeb kasa imaju izvaden elektronski serfitikat, jer su prilikom fiskalizacije bili u obavezi
da ga poseduju. Galebovi korisnici poseduju sertifikat unutar svoje licne karte, tako da je
dovoljno imati MUP-ov &ita€ za li¢ne karte na svom racunaru (Softver Celik).

Upustvo za intalaciju softvera MUP-a se nalazi na sledec¢em linku:
https://citaci.kartica.rs/instalacija-celik-programa-za-citac-licne-karte/

Produkciono okruZenje sistema elektronskih faktura nalazi se na sledecoj adresi:
https://efaktura.mfin.gov.rs/

Registracija subjekta na SEF (sistem elektronskih faktura)

Zakonski zastupnik pristupa sistemu elektronskih faktura preko linka na kome se nalazi
produkciono okruzenje. Potrebno je da izabere opciju ,,Prijavi se”.


https://citaci.kartica.rs/instalacija-celik-programa-za-citac-licne-karte/
https://efaktura.mfin.gov.rs/
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Prijavi se

Nakon toga, sistem elektronskih faktura automatski ée ga preusmeriti na stranicu za prijavu na
Portalu za elektronsku indentifikaciju.

Jeamk v

elD.gov.rs
= T[lopTan 3a eNeKTPOHCKY MAEHTUOUKAUKN]Y

Peructpauunja v Momoh KoHTakT Hazan

Kean Ir1¢ HWKOBaHW ENEKTPOHCKKU

@ KopucHMUKO MMe 1 No3uHKa D MoBunHa annnkaumnja

cepruukat

MpwjaBa KBanMPUKOBAHNM ENEKTPOHCKNM CEPTUDNKATOM NPeLcTasiba
BWCOKW HWBO Ca KOJUM KOPUCHWK MOXEe O3 Ce npujasmyje. Ca3HajTe
BUWe,

YBauuTe kKBaNWMOWKOBAHKM ENEKTPOHCKW CEPTHOMKAT U KIIMKHWTE Ha
Mpwjasute ce

Hemare Hanor Ha eid.govrs? PerncTpyjte ce oBpe.

Zakonski zastupnik bira jednu od sledece dve opcije prijave:
1. Prijava kvalifikovanim elektronskim sertifikatom

2. Prijava putem mobilne aplikacije

Nakon uspesne autentifikacije zakonskog zastupnika, preko Portala za elektronsku identifikaciju,
automatski ¢e se izvsiti preusmeravanje na sistem elektronskih faktura, na stranici za
registrovanje korisnickog naloga.
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Tip kompanije
Tip kompanije v

Maticni broj

Zakonski zastupnik vrsi izbor tipa subjekta i unosi mati¢ni broj subjekta.

Sistem elektronskih faktura u pozadini vrsi proveru da li je korisnik zakonski zastupnik za
odabranog subjekta. Ukoliko jeste, kreira se korisnicki nalog na sistemu elektronskih faktura i
spreman je za upotrebu. Zakonskom zastupniku se na pocetnom ekranu prikazuje Komandna
tabla.

e-Qakrypa C Pretraga dokumenata

o4 Zdravo,

Izlazni dokumenti Izlazni dokumenti Ulazni dokumenti

b 9 .
Prodaja
=2 s
E Kreiraj novi dolkument Niste primili nove wame dokumente

Nacrti izlaznih dokumenata

CRF reklamadije

{ 2

Podetavanja
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GENERISANJE API KLJUCA | PRISTUPANJE SWAGGER-U

Sistem elektronskih faktura omogucava korisnicima povezivanje putem programskog interfejsa
aplikacije (APl — Application Programming Interface), koji omogucava povezivanje sa softverskim
sistemom subjekta prometa i vrSenje svih zakonom propisanih radnji.

Ukoliko korisnik nije registrovan na sistem e-faktura

1. Kako biste na ovaj nacin koristili Sistem elektronskih faktura, potrebno je da se zakonski
zastupnik odnosno lice koje po zakonu rukovodi organom drZavne uprave (ili predstavlja
organ lokalne samouprave) registruje na portalu za elektronsku identifikaciju
(https://eid.gov.rs/) i da poseduje kvalifikovani elektronski sertifikat ili parametre za
dvofaktorsku autentikaciju. Nakon prijave preko portala za elektronsku identifikaciju,
ponovo Cete biti preusmereni na Sistem elektronskih faktura, na stranicu za registrovanje
novog korisnickog naloga (u ime subjekta prometa u okviru svojih ovlaséenja).

. Neophodno je odaberete kojeg privrednog subjekta zastupate (veéina podataka o
priviednom subjektu automatski ¢e biti popunjena iz evidencija nadleznih drzavnih
organa). ViSe o samoj registraraciji se nalazi u odeljku iznad.

Ukoliko je korisnik vec registrovan na Sistemu elektronskih faktura

3. Kada se prijavite na sistem e-Fakture bi¢ete na strani Komandne table. Klikom na

Podesavanja idete na sledeci ekran gde cete videti svoje detalje, detalje
kompanije i drugo (Slika 1).


https://eid.gov.rs/
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€-Dakrypa Q Pretraga dokumenata sgP - DOO TAMIE 1526 PANEEVO -
D+ Podesavanja
oo
Moji detalji Detalji kompanije Korisnici

Naplate Registri

Slika 1

4. Klikom na poslednju opciju - APl menadZment dolazite na ekran gde mozZete generisati svoj kljuc,
aktivirati svoj status i uneti adrese za primanje obavestenja ulaznih i izlaznih faktura (Slika 2).

AP| menadzment

2 oo
o+

APl podesavanja
Link za API

O fswaggerfindex.html

Klju€ za autentifikaciju

APl status

Podedavanja

Aktivno

API1 endpoints

Adresa za primanje notifikacija o izlaznim fakturama

Adresa za primanje notifikacija o dolazecim fakturama

Slika 2



5. Za generisanje API kljuca za autentifikaciju potrebno je kliknuti na polje Generisi klju¢ i on ée se
pojaviti u polju iznad (Slika 3 i Slika 4). Nakon toga éete uvek imati opciju Obnovi kljuc.

APl podeSavanja
Link za AP

waggerfindex.h Link za API

Klju€ za autentifikaciju
Klju€ za autentifikaciju

ccdeebdd-£77d4e15-a222-23181ce1541b

Slika 3 Slika 4

6. Promenite status u Aktivan u polju API status (Slika 5).

Slika 5

7. Swagger dokumentaciji pristupate preko linka dostupnog u odeljku APl management.

8. Korisnik samostalno ugraduje, odnosno dostavlja svom ERP provajderu API kljuc
za identifikaciju koji se koji se ugraduje u APl metod



GALEB E-FAKTURE GALEB

Registracija Galebovih korisnika na sistem e-fakture

1. Nakon uspesne registracije korisnika na SEF (sistem elektronskih faktura) i aktivacije i generisanja
API klju¢a, na svom pretrazivacu unosite adresu www.techtool.efiskalizovan.rs

2. Na Vasem ekranu prikazuje se sledeéi pocetni ekran:

GALEB TECH TOOL

. Klijenti

Admin/Korisnici Pib za pretragu

/% Registruj licencu

Ty Zaiskljucenje

Registruj e-fakture .
licencu Podaci o preduzecu

Statistika
Profil

Register

* |zaberite postanski br.

Podaci o korisniku

3. Unosite PIB korisnika koji je Zeli da aktivira licencu za aplikaciju Galeb e-fakture. Nakon Sto ste
uneli PIB korisnika, slede¢i podaci ¢e Vam se automatski upisati u potrebna polja.

Podaci koji se se automatski upisuju su:

naziv preduzeda
maticni broj

adresa

broj

postanski broj

grad

ime i prezime korisnika
mejl korisnika

10
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GALEB TECH TOOL
987987665
Klijenti
Admin/Korisnici Podaci o preduzecu

) Registruj licencu

JKP Darko Ristivojcevic
Za iskljucenje

Registruj e-fakture

987987665 98798765
licencu
Statistika
Pocerska 111
Profil
Register 15000 Sabac

Podaci o korisniku

Angelina Pejcic

angelina.pejcic@galeb.com * |zaberite komercijalistu

4. Unosite mail za login, kontakt telefon, kao i lozinku za e-fakture. Za lozinku je potrebno uneti broj
PIB-a korisnika. Korisnik zadrzava pravo zamene Sifre ukoliko to bude Zeleo.

Unos API kljuca

Nakon sto ste uneli prethodne podatke ostao je joS samo jedan korak do kraja registracije. Potrebno je
generisani API klju¢ da kopirate i ubacite u polje API kljuc.

11
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Link ra AP

Kljut za auentifiaciju

Nakon Sto ste kopirali klju¢ potrebno je da ga ubacite u polje pod nazivom API kljuc.

Aktiviraj licencu

Takode, obavezno polje za unos je broj bankovnog rac¢una. Ako korisnik nije u sistemu PDV, potrebno je
Stiklirati kutijicu ,,NIJE U SISTEMU PDV-A" nakon Cega se pojavljuje novo polje u kojem je potrebno
izabrati razlog izuzeca: 33 (mali obveznik) ili 35 (turisticka agencija).

Kada ste uspesno uneli sve podatke, ostalo je da klikom na dugme Aktiviraj licencu izvrsite aktivaciju
korisnika.

U slu¢aju da korisnik sam Zeli da izvrsi aktivaciju APl klju¢a i da se prijavi samostalno na SEF, potrebno je

da generisan API klju¢ posalje putem mejla fiskalne.kase@galeb.com. Nakon toga ce mu biti izvrsena
aktivacija.
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