
 

Na osnovu člana 26.  Zakona o zaštiti podataka o ličnosti („Službeni glasnik RS“, br. 87/2018), zahtevam 
(zaokružiti željenu opciju): 

 informacije o obradi podataka o ličnosti; 
 kopiju podataka o ličnosti; 
 pristup traženim podacima; 

 
* Ime i prezime   
   korisnika: 

 Kontakt telefon:  

 
* Broj telefona na koji se  
   zahtev odnosi:  

Broj ugovora na koji 
se zahtev odnosi:  

 
  
 

* Odgovor na zahtev želim da dobijem: 

 Elektronskom poštom  
 
___________________________________________ 
(navesti mejl za dostavu odgovora) 

 Preuzimanjem u Telenorovoj prodavnici 
 
_______________________________________________ 
(navesti adresu Telenor prodavnice ) 

 

Dodatni podaci1:  

 

Period na koji se odnosi zahtev: Od  Do 

 
Ovaj zahtev se odnosi na sledeće vrste podataka o ličnosti2: 
 
 
 
 
 
 
 

        Navesti što precizniji opis vrsta podataka o ličnosti  koji se traže i druge podatke od značaja za postupanje po zahtevu. 

 
Datum:  Mesto:  

               
 
                
 

1 Poželjno je da Podnosilac unese i druge podatke o ličnosti koje smatra da su neophodni za njegovu identifikaciju i ostvarivanje kontakta.   
   Pored toga, ukoliko Telenor, u skladu sa čl. 21 st. 7 ZZPL-a, opravdano posumnja u identitet lica koje je podnelo zahtev, može od Podnosioca  
   zahtevati dostavljanje dodatnih informacija neophodnih za potvrdu identiteta.  
2 Vrsta i obim podataka o ličnosti koji se obrađuju može značajno da se razlikuje od korisnika do korisnika. S obzirom na to, kao i činjenicu   
    da se obrada podataka o ličnosti vrši na različitim tehničkim sistemima u zavisnosti od vrste podataka o ličnosti, u slučaju da zahtev ne   
    sadrži precizan opis vrsta podataka o ličnosti na koje se odnosi, korisniku će biti dostavljen osnovni set podataka o ličnosti i to: ime, prezime,   
    JMBG,  broj lične karte (ili pasoša za strane državljane), MSISDN, adrese, IMEI uređaja u kom se broj koristi, e-bill email adresa, specifikacija   
    odlaznog saobraćaja. 
 
* Obavezni podaci koje podnosilac dostavlja kako bi Telenor bio u prilici da odgovori na ovaj zahtev. 

 

Zahtev za ostvarivanje prava na pristup 

Potpis predstavnika Telenora: Potpis korisnika: 


