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TELENOR CENOVNIK
MOBILNIH USLUGA

CENOVNIK TARIFNIH PAKETA

Moja Firma
30

Moja Firma
80

Moja Firma
160

295,00

Besplatno Besplatno Besplatno

595,00 895,00Pretplata

30 80 160

/ / /

Minuti/poruke ka svim
domaćim mrežama

VOICE&DATA

Razgovori u okviru tima (grupe)

100 MB po
punoj brzini

250 MB po
punoj brzini

500 MB po 
punoj brziniInternet uključen u pretplatu

42 Mbps

11,9

11,9

Maksimalna brzina za slanje podataka

Minuti u Telenor mreži nakon 
potrošenih minuta ka svim domaćim 
mrežama

/ / /
Minuti ka svim domaćim mrežama se 
mogu trošiti i na 25 internacionalnih 
destinacija

/ / /

Telenor Aplikacije

Uspostava veze

Cena nacionalnih minuta 

5,9

15

Cena nacionalnih SMS-a 

Cena nacionalnog MMS-a

18Cena međunarodnog  SMS-a

30Cena međunarodnog MMS-a

60+60Tarifiranje razgovora (sek.)

1Tarifiranje Internet saobraćaja (kB)

/ / /

Tarifni dodatak „Dodaj međunarodne 
pozive“ uključen u mesečnu 
pretplatu
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Moja Firma
280

Moja Firma
460

Moja Firma
800

1.295,00

Besplatno Besplatno Besplatno

1.695,00 2.495,00Pretplata

280 460 800

Neograničeno* Neograničeno* Neograničeno*

Minuti/poruke ka svim
domaćim mrežama

VOICE&DATA

Razgovori u okviru tima (grupe)

1 GB po
punoj brzini

1.5 GB po
punoj brzini

2 GB po
punoj brziniInternet uključen u pretplatu

42 Mbps

11,9

11,9

Maksimalna brzina za slanje podataka

Minuti u Telenor mreži nakon 
potrošenih minuta ka svim domaćim 
mrežama

/ / /

/ / /

Minuti ka svim domaćim mrežama se 
mogu trošiti i na 25 internacionalnih 
destinacija

/ DA DA

Telenor Aplikacije

Uspostava veze

Cena nacionalnih minuta 

5,9

15

Cena nacionalnih SMS-a 

Cena nacionalnog MMS-a

18Cena međunarodnog  SMS-a

30Cena međunarodnog MMS-a

60+60Tarifiranje razgovora (sek.)

1Tarifiranje Internet saobraćaja (kB)

Tarifni dodatak „Dodaj međunarodne 
pozive“ uključen u mesečnu 
pretplatu
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Moja Firma
1400

Moja Firma
2500

Moja Firma
5000

3.595,00

Besplatno Besplatno Besplatno

5.595,00 7.995,00Pretplata

1400 2500 5000

Neograničeno* Neograničeno* Neograničeno*

Minuti/poruke ka svim
domaćim mrežama

VOICE&DATA

Razgovori u okviru tima (grupe)

/

/

25 50

3 GB po
punoj brzini

5 GB po
punoj brzini

15 GB po
punoj brzini

Roming minuti

11,9

11,9

Internet uključen u pretplatu

42 MbpsMaksimalna brzina za
slanje podataka

Minuti u Telenor mreži nakon 
potrošenih minuta ka svim domaćim 
mrežama

/ / DA
Minuti ka svim domaćim mrežama se 
mogu trošiti i na 25 internacionalnih 
destinacija

DA DA /

Telenor Aplikacije

Uspostava veze

Cena nacionalnih minuta 

5,9

15

Cena nacionalnih SMS-a 

Cena nacionalnog MMS-a

18Cena međunarodnog  SMS-a

30Cena međunarodnog MMS-a

60+60Tarifiranje razgovora (sek.)

1Tarifiranje Internet saobraćaja (kB)

Društvene mreže Društvene mreže

Tarifni dodatak „Dodaj međunarodne 
pozive“ uključen u mesečnu 
pretplatu
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11,9

11,9

5,9

15

18

30

60+60

1

Moja Firma
Limit

595,00

Besplatno

Pretplata

250 MB po
punoj brzini

42 Mbps

Internet uključen u pretplatu

595,00Iznos automatske
mesečne dopune (kredit)

HYBRID

Razgovori u okviru tima (grupe)

Maksimalna brzina za slanje 
podataka (iz pretplate)

Uspostava veze

Cena nacionalnih minuta 

Cena nacionalnih SMS-a 

Cena nacionalnog MMS-a

Cena međunarodnog  SMS-a

Cena međunarodnog MMS-a

Tarifiranje razgovora (sek.)

Tarifiranje Internet saobraćaja (kB)
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CENOVNIK STARIH TARIFNIH PAKETA

Tarifni paketi
MOJA 
FIRMA
intro

MOJA 
FIRMA
basic

MOJA 
FIRMA

standard

MOJA 
FIRMA
extra

MOJA
FIRMA

pro

MOJA 
FIRMA 
expert

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

912,5
1.095

1.245,83
1.495

1.912,5
2.295

2.745,83
3.295

4.162,5
4.995

5.829,17
6.995

Minuti u mreži neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim
domaćim mrežama 180 300 600 900 1.500 3.000

Razgovori u timu 0 din 0 din 0 din 0 din 0 din 0 din

SMS poruke ka svim 
domaćim mrežama 180 300 600 900 1.500 3.000

Internet u domaćem 
saobraćaju neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Internet saobraćaj 
po punoj brzini 300 MB 500 MB 1.000 MB 1.500 MB 3.000 MB 10.000 MB

Međunarodni pozivi Da Da Da Da

Digitalni servisi OneDrive OneDrive OneDrive OneDrive OneDrive

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta ka svim 
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

Cena minuta
ka brojevima unutar
zatvorene grupe 
korisnika

besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno
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Tarifni paketi
MOJA 
FIRMA
intro

MOJA 
FIRMA
basic

MOJA 
FIRMA

standard

MOJA 
FIRMA
extra

MOJA
FIRMA

pro

MOJA 
FIRMA 
expert

Cena SMS poruke 
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke 
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama.
Za tarifne pakete MOJA FIRMA standard, extra, pro i expert minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive 
ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama, kao i za pozive ka 25 zemalja sveta (Austrija, Belgija, Bugarska, Kanada, Kina, Kipar, 
Češka, Danska, Francuska, Nemačka, Grčka, Hong Kong, Mađarska, Indija, Italija, Malta, Holandija, Novi Zeland, Norveška, Poljska, 
Rumunija, Španija, Švedska, Velika Britanija i SAD), ne uključujući pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Nakon potrošenih minuta ka svim mrežama korisnik dobija 5.000 minuta za razgovore u Telenor mreži koji se ne prenose u naredni 
mesec. U slučaju potrošenih 5.000 i više minuta u Telenor mreži u jednom obračunskom ciklusu, Telenor zadržava pravo da promeni 
način na koji uslugu naplaćuje, kako bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako bi se istovremeno zaštitio 
kapacitet i obezbedio kvalitet osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima.
Minuti i SMS poruke ka svim domaćim mrežama koje korisnik ne potroši u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.
Internet saobraćaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobraćaj. Ako korisnik potroši sav saobraćaj po punoj brzini, internet može 
i dalje da koristi bez dodatnih troškova brzinom do 128 kbps, do kraja obračunskog ciklusa. Korišćenje interneta po punoj brzini može da 
se obnovi kupovinom internet tarifnog dodatka 500MB jedan mesec, po ceni od 295 dinara sa PDV-om.
Korisnicima MOJA FIRMA intro, basic, standard, extra, pro i expert tarifnih paketa se usluga pristupa internetu automatski aktivira, bilo 
sklapanjem novog ili obnovom postojećeg ugovora, ili samo promenom tarifnog paketa. Prilikom naknadne promene tarife, ukoliko 
nova tarifa ne podrazumeva besplatan internet saobraćaj u okviru pretplate, usluga pristupa internetu ostaje aktivna dok se korišćenje 
interneta tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da menjaju način tarifiranja između tarife TravelSure 10 i tarife TravelSure 50 putem USSD menija *111#  ili 
slanjem SMS poruke na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50.
Za korisnike MOJA FIRMA basic, standard, extra, pro i expert tarifnih paketa usluga OneDrive for Business je besplatna i dostupna kao 
sastavni deo paketa. 

Napomena:
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Tarifni paketi MOJA FIRMA KLASIK
basic

MOJA FIRMA KLASIK
standard

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

412,5
495

662,5
795

Minuti ka svim domaćim mrežama 45 120

Razgovori u timu 0 din 0 din

SMS poruke ka svim domaćim mrežama 0 60

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08
4,9

4,08
4,9

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama.
Minuti i SMS poruke ka svim domaćim mrežama koje korisnik ne potroši u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.
Pristup internet saobraćaju je omogućen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 dinara po KB sa PDV-om.
Pozivi se obračunavaju prema broju započetih minuta. Sve cene su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobraćaj.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da menjaju način tarifiranja između tarife TravelSure 10 i tarife TravelSure 50 putem USSD menija *111# 
ili slanjem SMS poruke na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50.  

Napomena:
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Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Predviđeni kredit u okviru paketa važi za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u Srbiji, slanje standardnih SMS i MMS poruka 
ka domaćim mrežama i inostranstvu, prenos podataka u domaćoj mreži i inostranstvu, dolazne i odlazne pozive u romingu, kao i za SMS 
i MMS u romingu. Predviđeni kredit u okviru paketa ne uključuje pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Prva mesečna pretplata će biti naplaćena u punom iznosu, bez obzira kada je sklopljen ugovor i korisniku je na raspolaganju pun iznos 
automatske mesečne dopune (kredit).
Automatska mesečna dopuna (kredit) može da se iskoristi za:
- razgovore ka svim mrežama u Srbiji i inostranstvu,
- odlazne i dolazne razgovore u romingu,
- slanje standardnih SMS i MMS poruka ka domaćim mrežama,
- SMS ka inostranstvu i u romingu i
- prenos podataka u domaćem saobraćaju i u romingu.
Nepotrošeni kredit iz pretplate prenosi se u naredna tri meseca. Nakon toga se poništava.
Za korišćenje sledećih servisa, potrebno je da korisnik unese kredit:
- usluge sa dodatnom vrednošću (kvizovi, glasanja, plaćanje parkinga, kupovina multimedijalnih sadržaja i slično),
- kreditiranje pripejd brojeva,
- pozivanje specijalnih brojeva (taksi službe, tačno vreme, itd.),
- Bus plus i
- aktiviranje tarifnih dodataka.
Pozivi se obračunavaju prema broju započetih minuta. Brzina pristupa internetu je do 1 Mbps, a cena po KB iznosi 0,06 dinara. Sve cene 
su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobraćaj.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da putem SMS poruke ili USSD menija *111# promene način tarifiranja sa tarife TravelSure 10 na tarifu 
TravelSure 50, kao i da se vrate na tarifu TravelSure 10.

Napomena:

Tarifni paketi MOJA FIRMA START 
basic

MOJA FIRMA START 
standard

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

412,5
495

745,83
895

Kredit 200 895

Razgovori u timu 0 din 0 din

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08
4,9

4,08
4,9

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30
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Tarifni paketi
MOJA 
FIRMA

S

MOJA 
FIRMA

M

MOJA 
FIRMA

L

MOJA 
FIRMA

XL

MOJA
FIRMA

XXL

MOJA 
FIRMA 

PREMIUM
Mesečna pretplata
iznos
sa PDV-om (20%)

912,5

1.095

1.245,83

1.495

1.912,5

2.295

2.745,83

3.295

4.162,50

4.995

5.829,17

6.995

Minuti u mreži neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim
domaćim mrežama 180 300 600 900 1.500 3.000

Razgovori u timu 0 din 0 din 0 din 0 din 0 din 0 din

SMS poruke ka svim 
domaćim mrežama 180 300 600 900 1.500 3.000

Internet u domaćem 
saobraćaju neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Internet saobraćaj 
po punoj brzini 300 MB 500 MB 1.000 MB 1.500 MB 3.000 MB 10.000 MB

Međunarodni pozivi Da Da Da Da

Digitalni servisi OneDrive OneDrive OneDrive OneDrive OneDrive

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

5,75
6,9

5,75
6,9

5,75
6,9

5,75
6,9

5,75
6,9

5,75
6,9

Cena minuta ka svim 
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

6,58

7,9

6,58

7,9

6,58

7,9

6,58

7,9

6,58

7,9

6,58

7,9

Cena minuta
ka brojevima unutar
zatvorene grupe 
korisnika

besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno
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Tarifni paketi
MOJA 
FIRMA

S

MOJA 
FIRMA

M

MOJA 
FIRMA

L

MOJA 
FIRMA

XL

MOJA
FIRMA

XXL

MOJA 
FIRMA 

PREMIUM
Cena SMS poruke 
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

3,25

3,9

3,25

3,9

3,25

3,9

3,25

3,9

3,25

3,9

3,25

3,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke 
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama.
Za tarifne pakete MOJA FIRMA L, XL, XXL i Premium minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim 
fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama, kao i za pozive ka 25 zemalja sveta (Austrija, Belgija, Bugarska, Kanada, Kina, Kipar, Češka, 
Danska, Francuska, Nemačka, Grčka, Hong Kong, Mađarska, Indija, Italija, Malta, Holandija, Novi Zeland, Norveška, Poljska, Rumunija, 
Španija, Švedska, Velika Britanija i SAD), ne uključujući pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Nakon potrošenih minuta ka svim mrežama korisnik dobija 5.000 minuta za razgovore u Telenor mreži koji se ne prenose u naredni 
mesec. U slučaju potrošenih 5.000 i više minuta u Telenor mreži u jednom obračunskom ciklusu, Telenor zadržava pravo da promeni 
način na koji uslugu naplaćuje, kako bi usluga bila dostupna svim korisnicima pod najboljim uslovima i kako bi se istovremeno zaštitio 
kapacitet i obezbedio kvalitet osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima.
Minuti i SMS poruke ka svim domaćim mrežama koje korisnik ne potroši u toku meseca se prenose u naredna tri meseca.
Internet saobraćaj iz paketa se odnosi na nacionalni internet saobraćaj. Ako korisnik potroši sav saobraćaj po punoj brzini, internet može 
i dalje da koristi bez dodatnih troškova brzinom do 128 kbps, do kraja obračunskog ciklusa. Korišćenje interneta po punoj brzini može da 
se obnovi kupovinom internet tarifnog dodatka 500 MB jedan mesec po ceni od 295 dinara sa PDV-om.
Korisnicima MOJA FIRMA S, M, L, XL, XXL i Premium tarifnih paketa se usluga pristupa internetu automatski aktivira, bilo sklapanjem 
novog ili obnovom postojećeg ugovora, ili samo promenom tarifnog paketa. Prilikom naknadne promene tarife, ukoliko nova tarifa 
ne podrazumeva besplatan internet saobraćaj u okviru pretplate, usluga pristupa internetu ostaje aktivna dok se korišćenje interneta 
tarifira po cenovniku za izabrani tarifni paket.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da menjaju način tarifiranja između tarife TravelSure 10 i tarife TravelSure 50 putem USSD menija *111#  ili 
slanjem SMS poruke na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50.
Za korisnike MOJA FIRMA M, L, XL, XXL i Premium tarifnih paketa usluga OneDrive for Business je besplatna i dostupna kao sastavni deo paketa. 

Napomena:



11

Tarifni paketi MOJA FIRMA
KLASIK M

MOJA FIRMA
KLASIK L

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

412,5
495

662,5
795

Minuti ka svim domaćim mrežama 45 120

Razgovori u timu 0 din 0 din

SMS poruke ka svim domaćim mrežama 0 60

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

5,75
6,9

5,75
6,9

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

6,58
7,9

6,58
7,9

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

3,25
3,9

3,25
3,9

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Minuti ka svim domaćim mrežama iz paketa mogu da se koriste za pozive ka svim fiksnim i mobilnim nacionalnim mrežama.

Pristup internet saobraćaju je omogućen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 dinara po KB sa PDV-om.
Pozivi se obračunavaju prema broju započetih minuta. Sve cene su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobraćaj.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da menjaju način tarifiranja između tarife TravelSure 10 i tarife TravelSure 50 putem USSD menija *111#  ili 
slanjem SMS poruke na broj 9000 sa tekstom TS10 ili TS50. 

Napomena:
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Besplatni razgovori u okviru tima jedne firme na teritoriji Srbije su neograničeni.
Predviđeni kredit u okviru paketa važi za pozive prema svim mobilnim i fiksnim mrežama u Srbiji, slanje standardnih SMS i MMS poruka 
ka domaćim mrežama i inostranstvu, prenos podataka u domaćoj mreži i inostranstvu, dolazne i odlazne pozive u romingu, kao i za SMS 
i MMS u romingu. Predviđeni kredit u okviru paketa ne uključuje pozive ka brojevima sa posebnom naplatom.
Prva mesečna pretplata će biti naplaćena u punom iznosu, bez obzira kada je sklopljen ugovor i korisniku je na raspolaganju pun iznos 
automatske mesečne dopune (kredit).
Automatska mesečna dopuna (kredit) može da se iskoristi za:
- razgovore ka svim mrežama u Srbiji i inostranstvu,
- odlazne i dolazne razgovore u romingu,
- slanje standardnih SMS i MMS poruka ka domaćim mrežama,
- SMS ka inostranstvu i u romingu i
- prenos podataka u domaćem saobraćaju i u romingu.
Nepotrošeni kredit iz pretplate prenosi se u naredna tri meseca. Nakon toga se poništava.
Za korišćenje sledećih servisa, potrebno je da korisnik unese kredit:
- usluge sa dodatnom vrednošću (kvizovi, glasanja, plaćanje parkinga, kupovina multimedijalnih sadržaja i slično),
- kreditiranje pripejd brojeva,
- pozivanje specijalnih brojeva (taksi službe, tačno vreme, itd.),
- Bus plus i
- aktiviranje tarifnih dodataka.
Pozivi se obračunavaju prema broju započetih minuta. Brzina pristupa internetu je do 1 Mbps, a cena po KB iznosi 0,06 dinara. Sve cene 
su navedene sa PDV-om i odnose se na nacionalni saobraćaj.
Roming saobraćaj se naplaćuje po TravelSure 10 tarifi.
Korisnici imaju mogućnost da putem SMS poruke ili USSD menija *111# promene način tarifiranja sa tarife TravelSure 10 na tarifu 
TravelSure 50, kao i da se vrate na tarifu TravelSure 10. 

Tarifni paketi MOJA FIRMA
START M

MOJA FIRMA
START L

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

412,5
495

745,83
895

Kredit 200 895

Razgovori u timu 0 din 0 din

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

5,75
6,9

5,75
6,9

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

6,58
7,9

6,58
7,9

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

3,25
3,9

3,25
3,9

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

Napomena:
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Tarifni paketi BESPLATNO
ZA TIM 5

BESPLATNO
ZA TIM 20

BESPLATNO
ZA TIM 50

BESPLATNO
ZA TIM 100

BESPLATNO
ZA TIM 200

Neophodan broj kartica od 5 do 19 od 20 do 49 od 50 do 99 od 100 do 199 za 200 +

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

290
348

250
300

250
300

250
300

250
300

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

1,9
2,28

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

Cena minuta ka
brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika

besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena minuta
u Telenor mreži
sa PDV-om (20%)

4,9

5,88

3,5

4,2

3,5

4,2

2,9

3,48

2,5

3

Cena minuta ka ostalim 
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8.9

10,68

8

9,6

7

8,4

7

8,40

7

8,4

Cena SMS poruke ka
svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,5

3

2

2,4

2

2,4

2

2,4

2

2,4

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke ka
svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg
internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

Tarifiranje razgovora 
(sek.) 60+1 60+1 60+1 60+1 60+1

Tarifiranje internet
saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Uspostava veze je 2,28 dinara. Prvih 60 sekundi razgovora tarifira se zaokruživanjem na minut, a nakon toga se pozivi tarifiraju po 
sekundama. Uspostava veze se ne naplaćuje za pozive unutar grupe.
Sve cene su prikazane u dinarima sa PDV-om.       

Napomena:
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Tarifni paketi
BIZNIS

PRENESI
220

BIZNIS
PRENESI

450

BIZNIS
PRENESI 

1000

BIZNIS
PRENESI 

1900
Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

790
948

1.290
1.548

2.290
2.748

3.290
3.948

Minuti ka svim domaćim mrežama 220 450 1.000 1.900

Minuti u Telenor mreži / / 1.200 1.200

SMS poruke
ka svim domaćim mrežama 100 200 500 900

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

6,9
8,28

6,9
8,28

6,9
8,28

6,9
8,28

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

6,9

8,28

6,9

8,28

6,9

8,28

6,9

8,28

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,9

3,48

2,9

3,48

2,9

3,48

2,9

3,48

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se prenose u naredna 3 meseca. Dodatni besplatni minuti u Telenor mreži su na raspolaganju 
korisnicima nakon utrošenih besplatnih minuta u nacionalnom saobraćaju. Ukoliko se dodatni besplatni minuti u Telenor mreži 
ne iskoriste u toku kalendarskog meseca, ne prenose se u naredni mesec. Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih 
besplatnih minuta.
Pozivi u tarifnom paketu BIZNIS PRENESI obračunavaju se prema broju utrošenih minuta.  
Sve cene prikazane su sa PDV-om. 
Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se gube ukoliko korisnik tokom korišćenja pređe na neki drugi postpejd tarifni paket ili isti tarifni 
paket različite vrednosti.     

Napomena:
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Tarifni paketi BIZNIS - TIM
SPECIJAL 0

BIZNIS - TIM
SPECIJAL 45

BIZNIS - TIM
SPECIJAL 180

Neophodan broj kartica minimum 2

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

161
193,2

390
468

690
828

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim
domaćim mrežama / 45 180

SMS poruke
ka svim domaćim mrežama / 45 180

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

2,88
3,46

2,88
3,46

2,88
3,46

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

5
6

Cena minuta ka brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,88
3,46

2,88
3,46

2,88
3,46

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB
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Tarifni paketi BIZNIS - TIM
SPECIJAL 500

BIZNIS - TIM
SPECIJAL 1350

BIZNIS - TIM
SPECIJAL 2200

Neophodan broj kartica minimum 2

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

1.190
1.428

2.190
2.628

3.190
3.828

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim
domaćim mrežama 500 1.350 2.200

SMS poruke
ka svim domaćim mrežama 500 1.350 2.200

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

2,88
3,46

2,88
3,46

2,88
3,46

Cena minuta ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

5
6

Cena minuta ka brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,88
3,46

2,88
3,46

2,88
3,46

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB

Uspostava veze se naplaćuje nakon potrošenih besplatnih minuta. Neiskorišćeni besplatni minuti i poruke se ne prenose u naredne 
mesece.

Napomena:
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Tarifni paketi
BIZ. PRENESI 

I DOPUNI-TIM 
390

BIZ. PRENESI
I DOPUNI-TIM 

690

BIZ. PRENESI 
I DOPUNI-TIM 

1190

BIZ. PRENESI 
I DOPUNI-TIM 

2190
Neophodan broj kartica minimum 2

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

491,67
590

825
990

1.408,33
1.690

2.491,67
2.990

Automatska mesečna dopuna
sa PDV-om (20%)

150
180

690
828

1.190
1.428

2.190
2.628

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

Cena minuta ka brojevima
unutar zatvorene grupe korisnika besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke ka svim 
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet 
saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,05

0,06

0,05

0,06

0,05

0,06

0,05

0,06

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja 
(kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Korisnicima će uvek stizati mesečni račun u visini mesečne pretplate. Po potrebi, korisnici se mogu dopuniti kao u pripejdu. Pozivi u 
tarifnom paketu BIZNIS PRENESI I DOPUNI - TIM obračunavaju se prema broju utrošenih minuta. 
Sve cene prikazane su sa PDV-om. Cene minuta i poruka se odnose na nacionalni saobraćaj. 
Nepotrošena automatska mesečna dopuna (kredit) u tarifnom paketu Biznis Prenesi i Dopuni - Tim se gubi ukoliko korisnik tokom 
korišćenja pređe na neki drugi postpejd tarifni paket ili Biznis Prenesi i Dopuni - Tim tarifni paket druge vrednosti.       

Napomena:
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Tarifni paketi
BIZNIS

PRENESI - 
TIM 40

BIZNIS
PRENESI - 

TIM 150

BIZNIS
PRENESI - 
TIM 400

BIZNIS
PRENESI - 
TIM 800

BIZNIS
PRENESI - 
TIM 1500

Neophodan broj kartica minimum 2

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

491,67
590

825
990

1.408,33
1.690

2.408,33
2.990

3.491,67
4.190

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim domaćim 
mrežama 40 150 400 800 1.500

SMS poruke ka svim
domaćim mrežama / 100 200 300 500

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta ka svim
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

Cena minuta ka
brojevima unutar
zatvorene grupe korisnika

besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg
internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

Tarifiranje razgovora 
(sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet
saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih besplatnih minuta i van tima. Nepotrošeni besplatni minuti i poruke 
se prenose u naredna 3 meseca. Pozivi u tarifnom paketu BIZNIS PRENESI - TIM obračunavaju se prema broju utrošenih minuta.  
Sve cene prikazane su sa PDV-om. 
Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se gube ukoliko korisnik tokom korišćenja pređe na neki drugi postpejd tarifni paket ili isti tarifni 
paket različite vrednosti.      

Napomena:
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Tarifni paketi

BIZNIS
PRENESI I

SURFUJ–TIM
500MB

BIZNIS
PRENESI I

SURFUJ–TIM
1GB 

BIZNIS
PRENESI I

SURFUJ–TIM
2GB

BIZNIS
PRENESI I

SURFUJ–TIM
3GB

Neophodan broj kartica minimum 2

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

991,67
1.190

1,825,00
2.190

2.825
3.390

4.158,33
4.990

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti ka svim domaćim mrežama 150 400 800 1.500

SMS poruke ka svim domaćim 
mrežama 150 400 800 1.000

Internet u domaćem saobraćaju neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Internet saobraćaj po punoj brzini 500 MB 1 GB 2 GB 3 GB

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta ka brojevima unutar 
zatvorene grupe korisnika besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08
4,9

4,08
4,9

4,08
4,9

4,08
4,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja besplatno besplatno besplatno besplatno

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se prenose u naredna 3 meseca. Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih 
besplatnih minuta i minuta van tima.  
BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 500MB ima 500MB, BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 1GB ima 1GB, BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 2GB 
ima 2GB, dok BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 3GB ima 3GB internet saobraćaja po maksimalnoj brzini pristupa. Nakon potrošenog 
internet saobraćaja po punoj brzini, korisnik pristupa internetu smanjenom brzinom, (32Kbps/32Kbps) bez dodatne naplate za prenos 
podataka. Neiskorišćeni internet saobraćaj se ne prenosi u naredne mesece. 
Pozivi u tarifnom paketu BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM obračunavaju se prema broju utrošenih minuta. 
Sve cene prikazane su sa PDV-om. 
Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se gube ukoliko korisnik tokom korišćenja pređe na neki drugi postpejd tarifni paket ili isti tarifni 
paket različite vrednosti.

Napomena:
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Tarifni paketi
PRENESI 
I SURFUJ 

150

PRENESI 
I SURFUJ 

500

PRENESI 
I SURFUJ 

1000

PRENESI 
I SURFUJ 

2000

PRENESI 
I SURFUJ 

3000
Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

583,33
700

916,67
1.100

1.625
1.950

2.625
3.150

3.875
4.650

Minuti ka svim domaćim mrežama 40 150 300 600 1.200

Minuti u Telenor mreži 1.000 1.000 1.000 2.000 3.000

SMS poruke
ka svim domaćim mrežama 150 500 1.000 2.000 3.000

Internet u domaćem saobraćaju neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Internet saobraćaj po punoj brzini 150 MB 500 MB 1 GB 2 GB 3 GB

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

8,25
9,9

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

8,25

9,9

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

4,08

4,9

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet saobraćaja besplatno besplatno besplatno besplatno besplatno

Tarifiranje razgovora (sek.) 60 + 60 60 + 60 60 + 60 60 + 60 60 + 60

Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se prenose u naredna 3 meseca. Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih 
besplatnih minuta i minuta van tima.  
BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 500MB ima 500MB, BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 1GB ima 1GB, BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 2GB 
ima 2GB, dok BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM 3GB ima 3GB internet saobraćaja po maksimalnoj brzini pristupa. Nakon potrošenog 
internet saobraćaja po punoj brzini, korisnik pristupa Internetu smanjenom brzinom (32Kbps/32Kbps) bez dodatne naplate za prenos 
podataka. Neiskorišćeni internet saobraćaj se ne prenosi u naredne mesece.
Pozivi u tarifnom paketu BIZNIS PRENESI I SURFUJ - TIM obračunavaju se prema broju utrošenih minuta. Sve cene prikazane su sa PDV-
om. 
Nepotrošeni besplatni minuti i poruke se gube ukoliko korisnik tokom korišćenja pređe na neki drugi postpejd tarifni paket, ili isti tarifni 
paket različite vrednosti.  

Napomena:
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Tarifni paket BIZNIS 100 SPECIJAL BIZNIS 100 SPECIJAL +
Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om

100
120

100
120

Cena minuta u VPN-u firme 0 0

Cena razgovora u Telenor mreži 
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

Cena minuta ka drugim nacionalnim mrežama
sa PDV-om (20%)

7
8,4

7
8,4

Uspostava veze* 0 0

Cena SMS u nacionalnom saobraćaju
sa PDV-om (20%)

1,7
2,04

1,7
2,04

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+1 1+1

Tarifni paket SPLIT BILL
500

SPLIT BILL
1000

SPLIT BILL
1500

SPLIT BILL
2000

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om

500
600

1.000
1.200

1.500
1.800

2.000
2.400

Minimalna mesečna potrošnja
iznos sa PDV-om

500
600

1.000
1.200

1.500
1.800

2.000
2.400

Fiksna nadoknada za uspostavu veze
iznos sa PDV-om

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

Cena minuta u Telenor mreži
iznos sa PDV-om

4,5
5,4

4,5
5,4

4,5
5,4

4,5
5,4

Cena minuta ka ostalim domaćim mrežama
iznos sa PDV-om

6,5
7,8

6,5
7,8

6,5
7,8

6,5
7,8

Cena SMS poruke u nacionalnom saobraćaju
iznos sa PDV-om

2
2,4

2
2,4

2
2,4

2
2,4

Cena domaćeg internet saobraćaja
iznosa sa PDV-om

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 1 + 1

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB

Tarifiranje za obavljene razgovore pozivanjem iz GSM mreže, vrši se prema efektivnom trajanju razgovora izraženom u sekundama. 
Fiksna nadoknada se naplaćuje za svaki poziv van grupe, dok se za pozive unutar grupe naplaćuje sa popustom. Poruke unutar grupe 
se naplaćuju.
Sve cene su u dinarima, sa PDV-om.
Uspostavljanje veze van grupe košta 1,8 dinara, osim za pakete Biznis 300+ Specijal, Biznis 100 Specijal i Biznis 100 Specijal +, za koje 
nema naknade za započete pozive. Pozivi se obračunavaju prema efektivnom trajanju razgovora u sekundama.   
Pristup internet saobraćaju je omogućen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 dinara po KB sa PDV-om.



22

Tarifni paket PRENESI
PREMIUM M

PRENESI
PREMIUM L

PRENESI
PREMIUM XL

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om

2.194,17
2.633

3.380,83
4.057

4.736,67
5.684

Minuti u domaćem saobraćaju 300 600 1.200

Internet u domaćem saobraćaju neograničeno neograničeno neograničeno

Internet po punoj brzini (42Mb/s) 1 GB 2 GB 3 GB

SMS u domaćem saobraćaju* neograničeno neograničeno neograničeno

Besplatni minuti u Telenor mreži* neograničeno neograničeno neograničeno

Minuti u romingu 20 min 20 min 20 min

Fiksna naknada za uspostavu veze
(nakon potrošenog besplatnog saobraćaja)
iznos sa PDV-om

5,85

7,02

5,85

7,02

5,85

7,02

Cena minuta u domaćem saobraćaju
(nakon potrošenog besplatnog saobraćaja)
iznos sa PDV-om

5,85

7,02

5,85

7,02

5,85

7,02

Cena sms poruke u domaćem saobraćaju
(nakon potrošenog besplatnog saobraćaja)
iznos sa PDV-om

3,31

3,97

3,31

3,97

3,31

3,97

Cena MMS poruke
iznos sa PDV-om

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Tarifiranje poziva 60 + 60

Obračunski interval za GPRS saobraćaj 1 KB

Pretplata i saobraćaj se obračunavaju linearno po broju dana u mesecu za prvi i poslednji mesec (minuti u domaćem saobraćaju i 
roming saobraćaj). Nepotrošeni minuti u domaćem saobraćaju, kao i roming saobraćaj se prenose u naredna tri meseca. Internet se 
ne prenosi. Besplatni minuti u Telenor mreži, kao i SMS u domaćem saobraćaju su ograničeni na 4.000 minuta/SMS poruka. Ukoliko 
korisnik prekorači limit od 4.000 minuta/SMS poruke, vršiće se naplata po cenama iz tabele. Minuti u Telenor mreži su dostupni nakon 
što se potroše minuti iz paketa.
Neograničeni SMS
U slučaju poslatih 4.000 i više SMS poruka u jednom obračunskom ciklusu, Telenor zadržava pravo da naplati SMS po ceni od 3,97 
dinara. Promena načina naplate se vrši kako bi usluga bila dostupna svim postpejd korisnicima pod najboljim uslovima i kako bi se 
istovremeno zaštitio kapacitet i obezbedio potreban kvalitet usluge i osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima.
Neograničeni razgovori u Telenor mreži
U slučaju potrošenih 5.000 i više minuta u Telenor mreži u jednom obračunskom ciklusu, Telenor zadržava pravo da naplati 7,02 dinara 
po započetom minutu. Promena načina naplate se vrši kako bi usluga bila dostupna svim postpejd korisnicima pod najboljim uslovima i 
kako bi se istovremeno zaštitio kapacitet i obezbedio potreban kvalitet usluge i osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima. 
Minuti u okviru Telenor mreže mogu da se koriste nakon što se iskoriste minuti ka svim domaćim mrežama u okviru mesečne pretplate.
Neograničeni Internet
Korisnici Prenesi Premium M raspolažu sa 1 GB, Premium L sa 2 GB, a Premium XL paketa sa 3 GB brzog interneta. Ako korisnik potroši sav 
saobraćaj po punoj brzini, internet može i dalje da koristi bez dodatnih troškova po brzini do 256/128kbps. Na raspolaganju je dodatna 
količina GB, jednaka trostrukom broju GB po punoj brzini. Ukoliko se potroše i ovi dodatni GB, pristup internetu do kraja meseca je 
omogućen brzinom do 64/32 kbps, takođe bez dodatne naplate.
Pozivi u Prenesi Premium paketima obračunavaju se prema broju započetih minuta. Sve cene prikazane su sa PDV-om. Korisnici u 
okviru Prenesi Premium paketa raspolažu sa 20 minuta u romingu, koji se troše na odlazne i dolazne pozive u Evropi (sem Rusije, 
uključujući Tursku i mrežu Telenor CG). Odlazni pozivi u romingu iz paketa se tarifiraju po minutu, a dolazni po sekundi.    
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Tarifni paketi BIZNIS 5 BIZNIS 10 BIZNIS 20 BIZNIS 50

Neophodan broj kartica od 3 do 9 od 10 do 19 od 20 do 49 od 50 do 99

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

100
120

90
108

80
96

50
60

SMS poruke ka svim domaćim mrežama / / 20 20

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika
sa PDV-om (20%)

4
4,8

3,5
4,2

2,4
2,88

1,7
2,04

Cena minuta u Telenor mreži
sa PDV-om (20%)

7
8,4

6.5
7,8

5
6

5
6

Cena minuta ka ostalim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

9
10,8

9
10,8

8
9,6

7
8,4

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

1,7
2,04

1,7
2,04

1,7
2,04

1,7
2,04

Grupni SMS
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

5
6

5
6

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+1 60+1 1+1 1+1

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Napomena:

Tarifiranje za obavljene razgovore pozivanjem iz GSM mreže, vrši se prema efektivnom trajanju razgovora izraženom u sekundama. 
Fiksna nadoknada se naplaćuje za svaki poziv van grupe, dok se za pozive unutar grupe naplaćuje sa popustom. Poruke unutar grupe 
se naplaćuju.
Sve cene su u dinarima, sa PDV-om.
Uspostavljanje veze van grupe košta 1,8 dinara, osim za pakete Biznis 300+ Specijal, Biznis 100 Specijal i Biznis 100 Specijal +, za koje 
nema naknade za započete pozive. Pozivi se obračunavaju prema efektivnom trajanju razgovora u sekundama.
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Tarifni paketi BIZNIS
100

BIZNIS
300+

BIZNIS
300+ SPECIJAL

Neophodan broj kartica od 100 do 299 za 300 + za 300 +

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

40
48

40
48

40
48

SMS poruke ka svim domaćim mrežama 30 30 30

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

1,5
1,8

1,35
1,62

0
0

Cena minuta ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika
sa PDV-om (20%)

1,5
1,8

1
1,2

1
1,2

Cena minuta u Telenor mreži
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

5
6

Cena minuta ka ostalim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

7
8,4

7
8,4

7
8,4

Cena SMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

1,7
2,04

1,7
2,04

1,7
2,04

Grupni SMS
sa PDV-om (20%)

5
6

5
6

5
6

Cena SMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 1+1 1+1 1+1

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB

Tarifiranje za obavljene razgovore pozivanjem iz GSM mreže, vrši se prema efektivnom trajanju razgovora izraženom u sekundama. 
Fiksna nadoknada se naplaćuje za svaki poziv van grupe, dok se za pozive unutar grupe naplaćuje sa popustom. Poruke unutar grupe 
se naplaćuju.
Sve cene su u dinarima, sa PDV-om.
Uspostavljanje veze van grupe košta 1,8 dinara, osim za pakete Biznis 300+ Specijal, Biznis 100 Specijal i Biznis 100 Specijal +, za koje 
nema naknade za započete pozive. Pozivi se obračunavaju prema efektivnom trajanju razgovora u sekundama.   

Napomena:
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Tarifni paketi
TELENOR

BESPLATNO ZA 
TIM 20

TELENOR
BESPLATNO ZA 

TIM 50

TELENOR
BESPLATNO ZA 

TIM 100

TELENOR
BESPLATNO ZA 

TIM 200

Neophodan broj 
kartica od 20 do 49 od 50 do 99 od 100 do 199 za 200 +

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om 
(20%)

250

300

250

300

250

300

250

300

Minuti u okviru tima neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

1,5
1,8

Cena minuta ka 
brojevima unutar 
zatvorene grupe 
korisnika

besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena minuta
u Telenor mreži
sa PDV-om (20%)

6.

7,2

5

6

5

6

4,5

5,4

Cena minuta
ka ostalim
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,5

10,2

7

8,4

6

7,8

6

7,8

Cena SMS poruke
ka svim
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2

2,4

2

2,4

2

2,4

2

2,4

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim
domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet 
saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

Tarifiranje razgovora 
(sek.) 1+1 1+1 1+1 1+1

Tarifiranje internet
saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB
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Tarifni paketi BIZNIS
FLEKSI 500

BIZNIS
FLEKSI 1000

BIZNIS
FLEKSI 2000

BIZNIS
FLEKSI 4000

Minimalna mesečna potrošnja
sa PDV-om (20%)

500
600

1.000
1.200

1.000
2.400

4.000
4.800

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

2,5
3

2,5
3

2,5
3

2,5
3

Cena minuta u Telenor mreži
sa PDV-om (20%)

3,9
4,68

2,9
3,48

1,9
2,28

0,9
1,08

Cena minuta
ka ostalim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

8,9
10,68

7,9
9,48

6,9
8,28

5,9
7,08

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,4
2,88

2,2
2,64

1,9
2,28

1,9
2,28

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 30+30 30+30 30+30 30+30

Tarifiranje internet
saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

U minimalnu mesečnu potrošnju ulaze: nacionalni i internacionalni pozivi, uspostava veze, SMS i data sobraćaj. Saobraćaj ostvaren u 
romingu ne ulazi u minimalnu mesečnu potrošnju, kao ni SMS poruke ka specijalnim brojevima.

Napomena:
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Tarifni paketi PRENESI 
BUSINESS S

PRENESI 
BUSINESS M

PRENESI 
BUSINESS L

PRENESI 
BUSINESS XL

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

590
708

1.190
1.428

2.190
2.628

3.190
2.828

Minuti ka svim domaćim mrežama 165 360 770 1.660

SMS poruke ka svim domaćim mrežama 80 180 380 680

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

3,9
4,68

3,9
4,68

3,9
4,68

3,9
4,68

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

7,6

9,12

7,6

9,12

7,6

9,12

7,6

9,12

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

3,9

4,68

3,9

4,68

3,9

4,68

3,9

4,68

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

0,04
0,05

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+1 60+1 60+1 60+1

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

U besplatne minute i SMS uključen je samo nacionalni saobraćaj, bez GPRS-a, MMS-a, međunarodnih poziva i roming usluga. 
Neiskorišćeni besplatni minuti i poruke se prenose u naredna tri meseca. Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih 
besplatnih minuta.
Sve cene su u dinarima sa PDV-om. 
Nepotrošeni besplatni minuti u tarifnom paketu Prenesi se gube ukoliko korisnik pređe na neki drugi tarifni paket ili Prenesi tarifni paket 
različite vrednosti.

Napomena:
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Tarifni paketi DOPUNI 
TIM 500

DOPUNI 
TIM 1000

DOPUNI 
TIM 2000

DOPUNI 
TIM 4000

Neophodan broj kartica od 1 do 19

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

500
600

1.000
1.200

2.000
2.400

4.000
4.800

Automatska mesečna dopuna
sa PDV-om (20%)

500
600

1.000
1.200

2.000
2.400

4.000
4.800

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

5,9
7,08

5,9
7,08

5,9
7,08

5,9
7,08

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

5,5

6,6

5,5

6,6

5,5

6,6

5,5

6,6

Cena minuta
ka brojevima unutar zatvorene grupe korisnika besplatno besplatno besplatno besplatno

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,2

2,64

2,2

2,64

2,2

2,64

2,2

2,64

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0.05
0.06

0.05
0.06

0.05
0.06

0.05
0.06

Tarifiranje razgovora (sek.) 60+60 60+60 60+60 60+60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Mesečna pretplata tj. inicijalni kredit može da se koristi za razgovore u domaćem i međunarodnom saobraćaju (uključujući i roming), 
slanje SMS i MMS poruka, kao i za pretraživanje interneta. Besplatni razgovori unutar preduzeća se odnose na razgovore između 
maksimalno 19 brojeva i neograničeni su. Uspostava veze se naplaćuje za pozive van tima.

Napomena:
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Nepotrošeni besplatni minuti, poruke i MB se prenose u naredna 3 meseca. Dodatni besplatni minuti u Telenor mreži su na raspolaganju 
korisnicima nakon utrošenih besplatnih minuta u nacionalnom saobraćaju. Ukoliko se dodatni besplatni minuti u Telenor mreži ne 
iskoriste u toku kalendarskog meseca, ne prenose se u naredni mesec. Uspostava veze se naplaćuje za pozive nakon potrošenih 
besplatnih minuta.

Napomena:

Tarifni paketi PRENESI PLUS 
500MB

PRENESI PLUS 
1GB

PRENESI PLUS 
2GB

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

790
948

1.490
1.788

2.490
2.988

Minuti ka svim domaćim mrežama 150 300 600

Minuti u Telenor mreži 500 1.000 2.000

SMS poruke ka svim domaćim mrežama 500 1.000 2.000

Internet u domaćem saobraćaju 500 MB 1 GB 2 GB

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

3,9
4,68

3,9
4,68

3,9
4,68

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

5,9
7,08

5,9
7,08

5,9
7,08

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

2,5
3

2,5
3

2,5
3

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15
18

15
18

15
18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5
15

12,5
15

12,5
15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25
30

25
30

25
30

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%) nakon potrošenog 
besplatnog saobraćaja

0,01
0,012

0,01
0,012

0,01
0,012

Tarifiranje razgovora (sek.) 60 + 60 60 + 60 60 + 60

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB
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Tarifni paketi KOMBINUJ 
250

KOMBINUJ 
500

KOMBINUJ 
1000

KOMBINUJ 
2000

KOMBINUJ 
4000

Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

211,86
254,24

423,73
508,47

847,46
1.016,95

1.694,92
2.033,9

3.389,83
4.067,8

Automatska mesečna dopuna
sa PDV-om (20%)

211,86
254,24

423,73
508,47

847,46
1.016,95

1.694,92
2.033,9

3.389,83
4.067,8

Uspostavljanje veze
sa PDV-om (20%)

2,9
3,48

2,9
3,48

2,9
3,48

2,9
3,48

2,9
3,48

Cena minuta
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

5,5

6,6

4,9

5,88

4,5

5,4

4,5

5,4

4,5

5,4

Cena SMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

1,9

2,28

1,9

2,28

1,9

2,28

1,9

2,28

1,9

2,28

Cena SMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

15

18

15

18

15

18

15

18

15

18

Cena MMS poruke
ka svim domaćim mrežama
sa PDV-om (20%)

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

12,5

15

Cena MMS poruke
ka inostranstvu
sa PDV-om (20%)

25

30

25

30

25

30

25

30

25

30

Cena domaćeg
Internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0.05

0.06

0.05

0.06

0.05

0.06

0.05

0.06

0.05

0.06

Tarifiranje razgovora (sek.) 60 + 30 60 + 30 60 + 30 60 + 30 60 + 30

Tarifiranje internet saobraćaja 
(kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Korisnicima će uvek stizati mesečni račun u visini mesečne pretplate. Po potrebi, korisnici se mogu dopuniti kao u pripejdu.
Sve cene su u dinarima sa PDV-om. 
Tarifiranje se obavlja po prvom započetom minutu, a nakon toga, na 30 sekundi obavljenog razgovora.
Tarifne pakete Kombinuj moguće je objediniti u timske pakete ili napraviti grupu, pri čemu korisnik ima pogodnost besplatne 
komunikacije među članovima tima, s tim da se za svaki broj na navedenim tarifnim paketima plaća fiksna mesečna nadoknada.

Napomena:
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Tarifni paketi

Mesečna 
pretplata iznos 
sa PDV-om (20%)

250

300

Minuti u Telenor mreži 250

Cena minuta u 
VPN-u firme

Cena minuta ka 
drugim nacionalnim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

Cena SMS 
u nacionalnom 
saobraćaju sa 
PDV-om (20%)

Napomena:

Cena razgovora 
u Telenor mreži nakon 
besplatnih minuta
sa PDV-om (20%)

Biznis
u mreži

250

Biznis
u mreži

275

Biznis
u mreži

300

Biznis
u mreži

350

Biznis
u mreži

400

Biznis
u mreži

450

Biznis
u mreži

500

Biznis
u mreži

550

Biznis
u mreži

600

Biznis
u mreži

650

Biznis
u mreži

700

275

330

275

300

360

300

350

420

350

400

480

400

450

540

450

500

600

500

550

660

550

600

720

600

650

780

650

700

840

700

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Tarifiranje 
razgovora (sek.)

Uspostava veze*
sa PDV-om (20%)

* Uspostava veze se ne naplaćuje za pozive u okviru Telenor mreže ni nakon potrošenih besplatnih minuta.                                                                                                                             
U slučaju da korisnik potroši 5.000 minuta u jednom obračunskom periodu, svaki sledeći razgovor će biti naplaćen (1 dinar/minut, 
tarifiranje 60+60).  Promena načina naplate se vrši kako bi usluga bila dostupna svim postpejd korisnicima pod najboljim uslovima i kako 
bi se istovremeno zaštitio kapacitet i obezbedio potreban kvalitet usluge i osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima.
Pristup internet saobraćaju je omogućen u okviru ovih tarifnih paketa. Cena interneta je 0,05 din po KB sa PDV-om.

*  Uspostava veze se ne naplaćuje za pozive u okviru Telenor mreže ni nakon potrošenih besplatnih minuta. U slučaju da korisnik potroši 
5.000 minuta u jednom obračunskom periodu, svaki sledeći razgovor će biti naplaćen (1 dinar/minut, tarifiranje 60+60).  Promena načina 
naplate se vrši kako bi usluga bila dostupna svim postpejd korisnicima i kako bi se istovremeno zaštitio kapacitet i obezbedio potreban 
kvalitet usluge i osnovnih servisa koji su zagarantovani Opštim uslovima. Pristup internet saobraćaju je omogućen u okviru ovih tarifnih 
paketa. Cena interneta je 0,05 din po KB sa PDV-om.

Tarifni paketi
Neograničeno 

u mreži 400

Mesečna 
pretplata iznos 
sa PDV-om (20%)

400

480

Minuti u Telenor mreži neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno neograničeno
Cena minuta u 
VPN-u firme

Cena minuta ka 
drugim nacionalnim 
mrežama
sa PDV-om (20%)

Cena SMS 
u nacionalnom 
saobraćaju sa 
PDV-om (20%)

Napomena:

Cena razgovora 
u Telenor mreži nakon 
besplatnih minuta
sa PDV-om (20%)

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Neograničeno 
u mreži 500

500

600

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Neograničeno 
u mreži 600

600

720

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Neograničeno 
u mreži 700

700

840

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Neograničeno 
u mreži 800

800

960

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Neograničeno 
u mreži 900

900

1080

1

1,2

2

2,4

1+1

0

1,5
1,8

7

8,4

Tarifiranje 
razgovora (sek.)

Uspostava veze*
sa PDV-om (20%)
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Naziv tarifnog paketa
Biznis 1 Biznis 2 Biznis 3 Biznis 4

Sa 
PDV-om

Bez 
PDV-om

Sa 
PDV-om

Bez 
PDV-a

Sa 
PDV-om

Bez 
PDV-a

Sa 
PDV-om

Bez 
PDV-a

Mesečna pretplata 4.800 4.000 4.800 4.000 4.800 4.000 4.800 4.000

Pozivi unutar zatvorene grupe 0 0 0 0 0 0 0 0

Pozivi u Telenor mreži 8,4 7 8,4 7 8,4 7 8,4 7

Pozivi ka drugim mobilnim mrežama 10,8 9 10,8 9 10,8 9 10,8 9

Pozivi ka nacionalnim fiksnim mrežama 10,8 9 10,8 9 10,8 9 10,8 9

Nacionalni SMS 3,6 3 3,6 3 3,6 3 3,6 3

Nacionalni GPRS 0,05 0,04 0,05 0,04 0,05 0,04 0,05 0,04

Uspostava veze 1,8 1,5 1,8 1,5 0 0 0 0

Obračunski period (sec) 60+1 60+1 1+1 1+1 60+1 60+1 1+1 1+1

Naziv tarifnog paketa
Direct link

Sa 
PDV-om

Bez 
PDV-a

Mesečna pretplata 0 0

Pozivi u Telenor mreži 6 5

Pozivi ka drugim mobilnim mrežama 8,4 7

Uspostava veze 0 0

Obračunski period (sec) 1+1
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BIZNIS PODRŠKA

Broj SIM kartica Cena SMS poruke
(po jednom primaocu)

0 -19
Cena bez PDV-a 1

Cena sa PDV-om 1,2

20-49
Cena bez PDV-a 0,8

Cena sa PDV-om 0,96

50 i više
Cena bez PDV-a 0,45

Cena sa PDV-om 0,54

BIZNIS PODRŠKA
Broj poslatih SMS poruka u toku 

meseca
Cena SMS poruke

(po jednom primaocu)

do 5.000
Cena bez PDV-a 1

Cena sa PDV-om 1,2

5.001 do 10.000
Cena bez PDV-a 0,8

Cena sa PDV-om 0,96

10.001 i više
Cena bez PDV-a 0,6

Cena sa PDV-om 0,72
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CENOVNIK POSEBNIH USLUGA

CENOVNIK POSEBNIH 
USLUGA

USLUGA CENA SA PDV-om u RSD

Zamena SIM kartice naručene preko Kontakt centra sa 
dostavom na kućnu adresu za sve poslovne korisnike 240

Cena razgovora sa operaterom u Telenor Kontakt centru 
po pozivu 15

Specijalni brojevi: Srebrni 1.500

Specijalni brojevi: Zlatni 5.000

Specijalni brojevi: Platinum 50.000

Pozivanje tzv. kratkih kodova: Javni telefonski imenik 
Telenor mreže, Tačno vreme (195) i Javni telefonski imenik 
Telekom mreže

29

Slanje MMS poruke 15

Pozivanje Telenor Infoboksa – informacionih linija (horo-
skop, vic dana) 15

Cena aktivacije posle suspenzije odlaznog i dolaznog 
saobraćaja za postpejd korisnike 290

Cena izdavanja i aktivacije SIM kartice za postpejd korisnike 290

Prenos vlasništva nad postpejd brojem 290
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Tarifni paket
Mesečna 
pretplata

Internet 
pristup

GB po punoj 
brzini Maksimalna brzina prenosa

Preuzimanje Slanje

SURFUJ PLUS XXL 4.190 neograničen 48 GB 42 Mbps 5,76 Mbps

SURFUJ PLUS XL 2.190 neograničen 36 GB 42 Mbps 5,76 Mbps

SURFUJ PLUS L 1.690 neograničen 24 GB 42 Mbps 5,76 Mbps

SURFUJ PLUS M 1.290 neograničen 12 GB 21 Mbps 5,76 Mbps

SURFUJ PLUS S 690 neograničen 3 GB 7,2 Mbps 2 Mbps
  

Sve cene prikazane su u dinarima sa PDV-om. Tarifiranje saobraćaja se vrši zaokruživanjem na 1 KB.  Sav internet saobraćaj uključen u pretplatu 
važi isključivo za korišćenje u mreži Telenor Srbija, dok se u romingu saobraćaj naplaćuje po standardnom postpejd roming cenovniku.

Tarifni 
paket Mesečna pretplata Internet 

pristup
Saobraćaj po punoj brzini 

uključen u pretplatu
Maksimalna brzina 

prenosa

24h                       00-06

SURFUJ 30 
GB

Bez PDV-a 2110,17
neograničen 15 GB 15 GB

Preuzimanje 42 Mbps

Sa PDV-om 2.532,2 Slanje 5,76 
Mbps

SURFUJ 10 
GB

Bez PDV-a 1.008,47
neograničen 5 GB 5 GB

Preuzimanje 21 Mbps

Sa PDV-om 1.210,16 Slanje 5,76 
Mbps

SURFUJ 2 GB
Bez PDV-a 669,49

neograničen 1 GB 1 GB
Preuzimanje 7,2 Mbps

Sa PDV-om 803,39 Slanje 2 Mbps

Napomena: U periodu od 00-06h prvo se troši dodatni („noćni“) saobraćaj. Nakon potrošenog dodatnog saobraćaja, korisnik može 
da koristi Internet u periodu od 00-06h ukoliko ima preostalog “osnovnog “ saobraćaja. Nakon potrošenog saobraćaja po 
maksimalnoj brzini, korisnik do kraja obračunskog perioda (do kraja meseca) besplatno pristupa internetu smanjenom 
brzinom od 64/32 Kb/s. Korisnici koji potroše sve megabajte u okviru tarifnog paketa mogu da dokupe 500 dodatnih mega-
bajta po punoj brzini aktivacijom dodatka “Surfuj brže”. Zaokruživanje (sesije) za prenos podataka je na 1 KB. 
Govorni saobraćaj je moguće naknadno aktivirati na zahtev korisnika.

     

CENOVNIK INTERNET PAKETA

NEKOMERCIJALNI INTERNET PAKETI
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Tarifni 
paket Mesečna pretplata Internet 

pristup

Saobraćaj po punoj 
brzini uključen u 

pretplatu

Maksimalna brzina 
prenosa

24h 00-06

Biznis Surfuj 
2 GB

Bez PDV-a 750
1 GB 1 GB

Preuzimanje 21 Mbps

Sa PDV-om 900 Slanje 5,76 Mbps

Biznis Surfuj 
10 GB

Bez PDV-a 1.150
5 GB 5 GB

Preuzimanje 42 Mbps

Sa PDV-om 1.380 Slanje 5,76 Mbps

Surfuj 30 GB
Bez PDV-a 2.110,17

neograničen

neograničen

neograničen

15 GB 15 GB
Preuzimanje 42 Mbps

Sa PDV-om 2.532,2 Slanje 5,76 Mbps

Napomena: U periodu od 00-06h prvo se troši dodatni („noćni“) saobraćaj. Nakon potrošenog dodatnog saobraćaja, korisnik može 
koristiti Internet u periodu od 00-06h ukoliko ima preostalog “osnovnog “ saobraćaja. Nakon potrošenog saobraćaja po 
maksimalnoj brzini, korisnik do kraja obračunskog perioda (do kraja meseca) besplatno pristupa internetu smanjenom 
brzinom od 64/32Kb/s. Korisnici koji potroše sve megabajte u okviru tarifnog paketa mogu dokupiti 500 dodatnih megabajta
po punoj brzini aktivacijom dodatka “Surfuj brže”. Zaokruživanje (sesije) za prenos podataka je na 1 KB. Govorni saobraćaj 
je moguće naknadno aktivirati na zahtev korisnika.

     

Tarifni 
paket

Mesečna
pretplata

Internet 
pristup

Saobraćaj po punoj 
brzini uključen u 

pretplatu

Maksimalna
brzina prenosa

SMS uključen 
u pretplatu

24h             00-06

SURFUJ 
VIŠE 50

Bez 
PDV-a 3127,12

neograničen 25 GB 25 GB

Preuzi-
manje 42 Mbps

2000
Sa PDV-

om 3.752,54 Slanje 5,76 
Mbps

SURFUJ 
VIŠE 30

Bez 
PDV-a 2.279,66

neograničen 15 GB 15 GB

Preuzi-
manje 42 Mbps

1000
Sa PDV-

om 2.735,59 Slanje 5,76 
Mbps

SURFUJ 
VIŠE 20

Bez 
PDV-a 1.686,44

neograničen 10 GB 10 GB

Preuzi-
manje 42 Mbps

500
Sa PDV-

om 2.023,73 Slanje 5.76 
Mbps

SURFUJ 
VIŠE 10

Bez 
PDV-a 1.093,22

neograničen 5 GB 5 GB

Preuzi-
manje 21 Mbps

250
Sa PDV-

om 1.311,86 Slanje 5,76 
Mbps

Napomena: U vremenu od 0h do 6h prioritet ima dodatni saobraćaj. Ako korisnik potroši sav saobraćaj po maksimalnoj brzini prenosa, na 
raspolaganju mu je dodatna količina GB, jednaka korisnikovom osnovnom paketu, koju bez dodatne naplate troši brzinom do 
256/128 kbps. Ukoliko potroši i ove GB, do kraja meseca internetu može da pristupa brzinom do 64/32 kbps, takođe bez 
dodatne naplate.
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Telenor paket

BUSINESS 
ESSENTIALS BUSINESS BUSINESS 

PREMIUM

699 1.199 1.599

300 300 300

Napomena:

Mesečna naknada po korisniku

Telenor paketi

Potpune, instalirane Office 
aplikacije Word, Excel, PowerPoint, 
Outlook, Publisher i OneNote na 
najviše 5 računara ili Mac računara1

Office na tablet računarima i 

instalirano Office iskustvo na 
najviše 5 tablet računara i 5 
telefona

Verzije sistema Office na mreži uključujući 
Word, Excel i Power Point

1 TB skladišta po korisniku

kalendar i kontakte sa prijemnim 
poštanskim sandučetom 

Neograničeni sastanci na mreži, 
IM i HD video konferencije.

1 Publisher: Windows PC klijentski program i/ili samo funkcije; nije moguće koristiti na više 
uređaja. OneNote for Mac je dostupan kao zasebno preuzimanje iz prodavnice Mac App 
Store. Planovi koji ne uključuju verziju sistema Office za računare, rade sa najnovijim 
verzijama sistema Office, Office 2010, Office 2007 (uz pomalo smanjenu funkcionalnost), 
Office 2011 for Mac i Office 2008 for Mac.
2 Za pretplate koje ne uključuju pune, instalirane Office aplikacije: Korisnici mogu da povežu 
sledeće verzije programa Outlook sa e-poštom poslovne klase kako bi koristili aplikaciju 
bogatog klijenta koju već poznaju: najnoviju verziju programa Outlook, Outlook 2010, 
Outlook 2007 (sa nešto ograničenom funkcionalnošću), Outlook 2011 for Mac i Outlook 
2008 for Mac. 
Za pretplate koje obuhvataju pune, instalirane Office aplikacije, uključujući Outlook:  
Korisnici mogu da preuzmu najnoviju verziju programa Outlook for Mac sa stranice Office 
365 moj softver.
3 Aplikacija Lync uključena u Office 365 Business Essentials, Office 365 Business Premium i 
Office 365 Enterprise E1 ne sadrži PSTN mogućnosti dostupne u verziji koja se isporučuje uz 
Office 365 ProPlus i Office 365 Enterprise E3.

zaposlenima pomaže da sarađuju 
između sektora, lokacija i poslovnih 
aplikacija

Maksimalan broj korisnika

Uključuje Lync aplikaciju3

CENOVNIK DIGITALNIH SERVISA

Osnovni paketi Office 365

OneDrive for Business predstavlja Microsoft cloud rešenje koje omogućava čuvanje svih poslovnih podataka na jednom, 
sigurnom mestu, na prostoru od čak 1 terabajt po korisniku! Na ovaj način, svi radni fajlovi su praktično uvek uz korisnika, jer 
im može pristupati bilo kada, sa bilo kog mesta i uređaja. 

Usluga je dostupna u sklopu Moja Firma tarifnih paketa.
Usluga je dostupna u sklopu Surfuj Plus internet paketa.
 
Kao dodatna usluga, OneDrive for Business dodatak
• Dostupan uz sve novije biznis tarifne pakete.
• Dostupan svim segmentima uz pretplatu po licenci u iznosu od 649 dinara.
 
Nezavisno od drugih usluga, mesečna pretplata za OneDrive for Business po licenci je 649 dinara.

OneDrive for business
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CENOVNIK TARIFNIH DODATAKA

Napomena: Megabajti iz dodatka se troše pre megabajta iz tarifnog paketa. Tarifni dodatak je 
dostupan korisnicima paketa Moja Firma Limit, Moja Firma 80, Moja Firma 160, 
Moja Firma 280, Moja Firma 460, Moja Firma 800, Moja Firma 1400, Moja Firma 2500, 
Moja Firma 5000 tarifnih paketa. Tarifni dodaci se ne obnavljaju automatski i potrebno
 je da, po isteku roka važnosti dodatka, korisnik ponovo aktivira dodatak. Neiskorišćeni 
saobraćaj iz dodataka se ne prenosi u naredne obračunske periode.

Napomena: Megabajti iz dodatka troše se pre megabajta iz tarifnog paketa. Nepotrošeni saobraćaj
iz dodatka ne prenosi se u naredni obračunski period. Ovaj internet dodatak se 
automatski aktivira svakog meseca. Minimalni period korišćenja jeste 3 meseca. 
Deaktivacija će biti omogućena nakon naplate u trećem mesecu od trenutka aktivacije. 
Svim korisnicima Moja Firma 80, Moja Firma 160, Moja Firma 280, Moja Firma 460, 
Moja Firma 800, Moja Firma 1400, Moja Firma 2500, Moja Firma 5000 tarifnih paketa
 je omogućeno da mesečno samostalno aktiviraju dodatak.

Tarifni dodatak 500 MB jedan mesec

Cena
iznos sa PDV-om 295

MB po punoj brzini 500

Rok važenja dodatka do kraja meseca

Napomena: Cena je prikazana sa PDV-om.
Megabajti iz dodatka se troše pre megabajta iz tarifnog paketa. Tarifni dodatak je 
dostupan korisnicima Moja Firma Intro, Basic, Standard, Extra, Pro i Expert, 
Biznis Prenesi i Surfuj Tim, Prenesi i Surfuj i Prenesi Premium tarifnih paketa.
Tarifni dodatak 500 MB jedan mesec se ne obnavlja automatski i potrebno je da ga, po 
isteku roka važnosti, korisnik ponovo aktivira.
Ovaj tarifni dodatak nije potrebno deaktivirati, jer se, nakon isteka roka važnosti, 
sam deaktivira. 
Neiskorišćeni saobraćaj iz dodataka se ne prenosi u naredne obračunske periode.

Telenor KLIK
Biznis Klik

50 MB
Biznis Klik

150 MB
Biznis Klik

500 MB
Biznis Klik+

1 GB
Biznis Klik+

3 GB
Biznis Klik+

15 GB

99 245,76 590 990 2.090

118,8 294,91 708 1.188 2.508

50 MB 150 MB 1 GB 3 GB 15 GB

Smanjenje brzine
nakon potrošenih 
besplatnih MB 

Količina 
besplatnih MB

Cena dodatka
iznos sa PDV-om

64/32 Kb/s

Internet
50 MB

60

72

50 MB 
definisana 

količina

0Kb/s 64/32 Kb/s 64/32 Kb/s

390

468

500 MB

64/32 Kb/s 64/32 Kb/s 64/32 Kb/s

Biznis 250 MB

Biznis 500 MB 

Biznis 1 GB 

Biznis 3 GB 

Tarifni Dodatak

250 MB 

500 MB 

1 GB

3 GB  

Količina MB 
na raspolaganju do 

kraja meseca
195 RSD 

295 RSD 

445 RSD 

645 RSD 

Cena sa PDV-om

Biz 250 MB mesec 

Biz 500 MB mesec 

Biz 1 GB mesec 

Biz 3 GB mesec 

Aktivacija 
(SMS na broj 9000)

Biznis 500 MB svaki mesec

Biznis 1 GB svaki mesec

BIZNIS 3 GB svaki mesec 

BIZNIS 10 GB svaki mesec

Tarifni Dodatak

500 MB 

1 GB 

3 GB

10 GB  

Količina MB 

245 RSD 

395 RSD 

595 RSD 

995 RSD 

Cena sa PDV-om

Biz 500MB 

Biz 1GB 

Biz 3GB 

Biz 10GB 

Aktivacija 
(SMS na broj 9000)
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Tarifni dodatak Surfuj brže

Cena
iznos sa PDV-om

245,75
294,9

MB po punoj brzini 500

Rok važenja dodatka do kraja meseca

Napomena: Dodatak može da se koristi samo uz pakete Prenesi i Surfuj i Surfuj.

Tarifni dodatak Dodaj međunarodne pozive 

Cena 100

iznos sa PDV-om 120

Napomena: Važi za sve voice pakete. Detaljan cenovnik po zemljama dostupan je na www.telenor.rs.
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Dodaj internet Mini Standard Veliki Ogromni

Cena 590 1.156,25 1.990 3.590

iznos sa PDV-om 708 1.387,5 2.388 4.308

Količina saobraćaja 
(GB) 1 5 10 20

Napomena:

Tarifni dodatak Dodaj SMS 50 Dodaj SMS 200 Dodaj SMS 400

Cena 49 149 279,8

iznos sa PDV-om 58,8 178,8 335,76

Količina  SMS 50 200 400

Napomena: Dodatak se ne odnosi na posebne brojeve i internacionalni SMS.

Tarifiranje se vrši u skladu sa tarifnim paketom korisnika (npr. za voice pakete na 1 KB, a za internet pakete na 100 KB). 
Važi pro-rating princip pri aktivaciji, odnosno proporcionalno se obračunavaju pretplata i MB.
Sve cene su u dinarima.
Postpejd korisnik može da aktivira samo jedan Telenor dodatak iste vrste u toku jednog obračunskog perioda. 
Korisnik ne može istovremeno da ima aktivirana oba tarifna dodatka - Dodaj internet i Klik. Ukoliko želi da aktivira 
dodatak “Dodaj internet”, neophodno je da pre toga deaktivira dodatak “Klik” i obrnuto.

Tarifni dodatak Mesečna pretplata Saobraćaj uključen u 
pretplatu

Mini
Cena bez PDV-a 590 1 GB

Cena sa PDV-om 708

Standard
Cena bez PDV-a 1.364,38 5 GB

Cena sa PDV-om 1.637,26

Veliki
Cena bez PDV-a 1.990 10 GB

Cena sa PDV-om 2.388

Ogromni
Cena bez PDV-a 3.590 20 GB

Cena sa PDV-om 4.308

Napomena: Tarifiranje se vrši u skladu sa tarifnim paketom korisnika (npr. za voice pakete na 1 KB, a za internet pakete 
na 100 KB). Važi pro-rating princip pri aktivaciji, odnosno proporcionalno se obračunavaju pretplata i MB.
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SaobraćajNaziv dodatka Cena Aktivacija 

Biz TravelSure Start

10 minuta

10 SMS poruka

neograničen internet

*136*1# ili SMS porukom BIZ START" na 9000799

SaobraćajNaziv dodatka Cena Aktivacija 

Biz TravelSure Plus

50 minuta

50 SMS poruka

50 MB

*136*1# ili SMS porukom BIZ START" na 90003.499

Napomena:

Prvih 10 MB interneta u Biz TravelSure Start dodatku može se koristiti po punoj brzini, a nakon toga brzina se smanjuje na 32 kbps. Naš savet je da 
ove dodatke korisnik aktivira preko direktnog USSD koda kojji je naveden u gornjoj tabeli, jer je ovaj način aktivacije besplatan i iz rominga. 
Osim toga, ovi kodovi će biti navedeni  i u SMS poruci koju korisnik dobija kada stigne na svoje odredište. Ostali načini na koje korisnik može da 
aktivira željene BIZ TravelSure tarifne dodatke su: 
- Slanjem SMS poruke sa tekstom navedenim u tabeli – ovaj način aktivacije je moguć i iz rominga, s tim što se slanje ove SMS poruke naplaćuje 
prema standardnoj roming tarifi 
- Preko USSD menija, besplatnim pozivanjem *111# – ovaj način aktivacije je moguć iz mreža samo nekih roming partnera koji podržavaju 
dinamički USSD meni
- Kroz aplikaciju 111 Meni
- Slanjem zvaničnog zahteva na memorandumu firme sa pečatom i potpisom ovlašćenog lica
- Preko biznis portala (www.telenor.rs/bizportal)
- Pozivom Biznis kontakt centra na 063/9000 sa brojeva registrovanih za aktiviranje usluga
- U Telenor prodavnicama.

Biz TravelSure tarifni dodaci važe u Zoni 1 roming tarife TravelSure (sve evropske zemlje izuzev Rusije).

Moguća je aktivacija više istih ili različitih Biz TravelSure tarifnih dodataka istovremeno. U periodu od 4 kalendarska meseca, moguće je aktivirati  
najviše 50 Biz TravelSure tarifnih dodataka.

Provera stanja preostalog saobraćaja nije moguća za pozive i SMS poruke usled tehničkih ograničenja. Za internet saobraćaj, stanje preostalog 
saobraćaja  može da se proveri besplatnim pozivanjem broja *139*1#. Kada korisnik potroši sav internet saobraćaj, o tome će biti obavešten SMS 
porukom, kao i u slučaju kada istekne vremensko važenje tarifnog dodatka. 

Nakon potrošenog internet saobraćaja Biz Plus dodatka ili isteklog roka aktiviranog Biz TravelSure dodatka, korisnik se vraća na redovan način 
tarifiranja internet saobraćaja u okviru tarife TravelSure. Ukoliko korisnik potroši saobraćaj u istom danu kada je i aktivirao dodatak, nastavlja tamo 
gde je  stao u trenutku aktiviranja istog (npr. ako je u jednom danu potrošen 1 MB saobraćaja, pa aktiviran Biz TravelSure tarifni dodatak u 11h pre 
podne,  a potrošen oko 20h uveče, sve do kraja tog dana korisnik ima na raspolaganju preostalih 9MB iz redovne dnevne TravelSure kvote).

Minuti obuhvaćeni Biz TravelSure tarifnim dodatkom uključuju odlazne i dolazne pozive. 

Odlazni i dolazni pozivi se tarifiraju zaokruživanjem na minut, dok se internet saobraćaj tarifira po 1 KB.

Usled tehničkih ograničenja, aktivacija Biz TravelSure dodataka nije moguća od 16h pretposlednjeg dana u mesecu do 00h prvog dana u 
narednom mesecu. 

Zbog toga što podatke o ostvarenom saobraćaju u romingu dobijamo od roming partnera tek nakon nekoliko dana, može da se desi da saobraćaj 
ostvaren pred kraj meseca ne bude obračunat u računu za taj mesec, već u računu za naredni mesec. Trenutno, za korisnike dodataka Biz 
TravelSure Start i Biz TravelSure Plus, prilikom provere trenutnog zaduženja, postoje tehnička ograničenja koja se odnose na prikaz saobraćaja 
ostvarenog u romingu iz prethodnog meseca. Korisnici će prilikom provere trenutnog zaduženja u tekućem mesecu dobiti informaciju kao da 
im je saobraćaj u romingu iz prethodnog meseca obračunat po punoj ceni, iako je pokriven TravelSure dodatkom koji je u tom trenutku bio aktivan. 
Bez obzira na ova tehnička ograničenja koja se odnose samo na proveru trenutnog zaduženja, svim korisnicima će na kraju tog meseca prilikom 
izrade računa, roming saobraćaj iz prethodnog meseca biti obračunat u skaldu sa Biz TravelSure dodatkom koji su tada koristili (SMS, razgovori i/ili 
MB). Telenor radi na prevazilaženju ove situacije. Zahvaljujemo se svim korisnicima na razumevanju. 
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CG ROAMING KARTA Dnevna karta Nedeljna karta

Pretplata 165,83 832,5

iznos sa PDV-om 199 999

Pozivi ka Telenor SRB i CG neograničeni neograničeni

Dolazni pozivi neograničeni neograničeni

Internet saobraćaj po punoj brzini 100 MB 1 GB

SMS 3,31 3,31

iznos sa PDV-om 3,97 3,97

Napomena: Pozivi su ograniceni na numeracije +38263 i +38269. Pozivi ka svim ostalim destinacijama
(izuzev Telenor CG i Telenor SRB), kao i sav saobracaj iniciran iz drugih mreža u Crnoj Gori ce
se naplacivati po važecem roming cenovniku.

Telenor 
Putni  paket Ponuda 1 Ponuda 2 Ponuda 3 Ponuda 4 Ponuda 5 Ponuda 6 Ponuda 

7 CG

Cena
iznos sa PDV-
om

1.270,33
1.524,4

1.270,33
1.524,4

2.965,25
3.558,3

4.660,16
5.592,19

1.948,30
2.337,96

7.202,54
8.643,05

1.008,47
1.210,16

Količina minu-
ta u paketu

20 - 50 50 - - -

Količina SMS  20 80 50 50 - - -

Količina inter-
net saobraćaja 
u paketu (MB)

- - - 5 5 20 1.024

Napomena: Ovaj Telenor dodatak namenjen je korisnicima koji putuju u evropske zemlje koje pripadaju prvoj i drugoj roming zoni.
Dostupan je svim tarifnim paketima namenjenim za govorni i internet saobraćaj i obuhvata prvu i drugu roming zonu.
Ponuda 7 se odnosi na roming u Crnoj Gori. Ne važi za video pozive, fax i data prenos ostvaren preko voice kanala.
Obračunski interval za odlazne pozive je 60 sekundi, za dolazne 1 sekund, dok se prenos podataka obračunava na 5+100 KB.  

poruka u paketu
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CENOVNIK ROMING USLUGA

Odlazni pozivi SMS

GPRS

Dolazni pozivi 
(govorni i video pozivi)

Cena za 
100 KB 
nakon 

početnih 
5 KB

Odlazni 
video pozivi

Početnih 
5 KB

Napomena:

Zona 1

Zona 2

Zona 3

Zona 4

Satelitske i 
pomorske mreže

Sve cene prikazane su sa uračunatim PDV-om.
Odlazni pozivi se tarifiraju po minutu poziva (60+60).
Naknada za uspostavu veze za sve odlazne pozive iznosi 7,01 dinara.
Dolazni pozivi (video i govorni pozivi) se tarifiraju po sekundi poziva.
Dolazni pozivi u Telenor Crna Gora (Promonte) mreži za postpejd korisnike se naplaćuju 7,01 dinara po pozivu.
Prenos podataka se tarifira tako što se početno zaokruživanje vrši na 5 KB, dok se nakon toga zaokružuje na 100 KB 
(po formuli 5 + 100 KB).
Ukoliko sa nekim operatorom imamo potpisan ugovor o GPRS romingu i korišćenju njihovih 3G mreža, naši korisnici 
mogu da koriste te brzine za prenos podataka na njihovim mrežama.
MMS se tarifira sa 15 dinara fiksno po poruci ka korisnicima u Srbiji, odnosno 30 dinara ka inostranim mrežama, 
plus GPRS saobraćaj prema cenovniku za datu zonu.
U zemljama i sa operatorima sa kojima imamo omogućenu uslugu video poziva, odlazni pozivi se tarifiraju na minut 
(60+60), a dolazni video pozivi po sekundi.
Za korisnike: MOJA FIRMA START ili PRENESI I DOPUNI - TIM tarifnih paketa, za korišćenje usluga u romingu važe isti 
uslovi kao za pripejd roming.  

91,58

109,9

133,25

159,9

208,25

249,9

316,58

379,9

416,58

499,9

37,42

44,9

45,75

54,9

59,24

79,9

83,25

99,9

108,25

129,9

23,25

27,9

27,42

32,9

29,58

37,9

41,58

49,9

108,25

129,9

5

6

5

6

5

6

5

6

5

6

74,92

89,9

83,25

99,9

91,58

109,9

99,92

119,9

208,25

249,9

149,92

179,9

199,92

239,9

333,25

399,9

549,92

659,9

549,92

659,9

Bez PDV-a

Sa PDV-om

Bez PDV-a

Sa PDV-om

Bez PDV-a

Sa PDV-om

Bez PDV-a

Sa PDV-om

Bez PDV-a

Sa PDV-om

ZONA
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Za sve korisnike koji su do 3. januara 2013. godine aktivirali roming tarifu TravelSure, a nisu prešli na nove TravelSure tarife primenjuju 
se sledeće cene i uslovi:

Cene roming tarife 
TravelSure

Naknada za uspostavu 
veze

Cena minuta razgovora 
u Evropi (osim Rusije) TS 

zona 1

Cena minuta razgovora u 
ostalim zemljama sveta 

TS zona 2
Odlazni pozivi 79,9 49,9 149,9

Dolazni pozivi 39,9 9,9 29,9

Napomena:

Sve cene su prikazane u dinarima sa PDV-om.
Obračunski interval i za odlazne i za dolazne pozive je 60 sekundi. 
Za SMS poruke i GPRS saobraćaj važe cene i podela na 4 zone iz standardne roming tarife. 
Specijalna ponuda koja važi za roming u mreži Telenor Crna Gora važi i za korisnike koji 
pređu na roming tarifu TravelSure.

79,9

79,9

79,9

79,9

49,9

149,9

49,9

149,9

39,9

39,9

39,9

39,9

9,9

29,9

9,9

29,9

29,9

39,9

29,9

39,9

990

2.990

3.990

11.990

Cene roming tarifa 

 

Odlazni pozivi Internet
Uspostava

veze Cena / min. 

Odlazni pozivi
Uspostava

veze Cena / min. Cene
Maksimalna
potrošnjaSMS

Napomena: Sve cene su prikazane u dinarima sa PDV-om.
Maksimalna potrošnja važi za potrošnju u okviru dnevne kvote i bez aktiviranja dodatnih kvota.
Obračunski interval i za odlazne i za dolazne pozive je 60 sekundi, a za internet saobraćaj 1 kB. 
Cena uspostave veze se naplaćuje 7,01 din sa PDV-om.

TravelSure 
10

Zona 1
sve evropske 
zemlje osim 

Rusije

Zona 2
ostatak sveta

Zona 2
ostatak sveta

Zona 1
sve evropske 
zemlje osim 

Rusije
TravelSure 

50

0,32 din/KB za
prva 3 MB u
jednom danu
narednih 7 MB
u istom danu
besplatno

0,98 din/KB za
prva 3 MB u
jednom danu,
narednih 7 MB
u istom danu
besplatno

0,26 din/KB za
prva 15 MB u
jednom danu,
narednih 35 MB
u istom danu
besplatno

 

0,78 din/KB za
prva 15 MB u
jednom danu,
narednih 35 MB
u istom danu
besplatno

STARA TRAVELSURE ROMING TARIFA
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TELENOR CG

REGION PLUS TARIFA

Cene rominga u mreži Telenor Crna Gora Cena

Cena minuta poziva ka mrežama Telenor Srbija i Telenor Crna Gora 10,07

Cena minuta poziva ka svim ostalim destinacijama u Srbiji i Crnoj Gori 24,31

Nadoknada za uspostavu veze za sve odlazne pozive ka mrežama u Srbiji i Crnoj Gori 7,01

Cena minuta dolaznih poziva u mreži Telenor Crna Gora 0

Nadoknada za uspostavu veze za sve dolazne pozive 7,01

Cena SMS poruke ka svim destinacijama u svetu 10,07

Cena pristupa internetu (din/100 kB) 12

Napomena:

Sve cene prikazane su sa uračunatim PDV-om. 
Obračunski interval za odlazne pozive je 60 sekundi, za dolazne 1 sekunda, dok 
se prenos podataka obračunava na 100 KB.
Odlazni pozivi iz mreže Telenor Crna Gora (Promonte) ka drugim državama 
naplaćuju se po redovnoj ceni za prvu roming zonu.

Odlazni pozivi Dolazni pozivi
SMS poruke Penos podatakaNaknada za 

uspostavu veze Cena po minutu Cena po minutu

Zona Region - 41,9 11,9 12,9 0,1 din / KB

Zona Evropa 9,9 199,9 69,9 39,9 129 din / 100 KB

Zona Svet 9,9 399,9 129,9 59,9 199 din / 100 KB

Napomena:

Tarifiranje u okviru Zone Region: Tarifni interval za odlazne pozive je 30+1 sekundi, tarifni inteval za 
dolazne pozive je 1 sekunda, dok se prenos podataka tarifira na 1 KB.
Tarifiranje u okviru Zone Evropa i Zone Svet: Tarifni interval za odlazne i dolazne pozive je 60+60 
sekundi, a prenos podataka se tarifira zaokruživanjem na 100 KB.
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Tarifni paketi Biznis
terminali 3

Biznis
terminali 10

Biznis
terminali 50

Biznis
terminali 300

Mesečna pretplata
iznos sa
PDV-om (20%)

99

118,8

160

192

240

288

590

708

Internet u domaćem 
saobraćaju 3 MB 10 MB 50 MB 300 MB

Cena domaćeg
internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

0,04

0,05

Tarifiranje internet 
saobraćaja (kB) 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

Tarifni paket Fiskalni terminali 10
Mesečna pretplata
iznos sa PDV-om (20%)

290
348

Internet u domaćem saobraćaju 10 MB

Cena domaćeg internet saobraćaja
sa PDV-om (20%)

0,04
0,05

Tarifiranje internet saobraćaja (kB) 1 KB

Napomena:

Važi pro-rating princip pri aktivaciji, odnosno proporcionalno se obračunavaju pretplata i MB.

FISKALNI I BIZNIS TERMINALI


